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to bezpłatny m iesięcznik  
wydawany przez Wrocławską 
Fabrykę Prasową przy współ
pracy z trzem a czołowy
mi na wrocławskim rynku 
spółkami zarządzającymi 
nieruchomościami: „Ateną”, 
„Centrum” i „Fontis”. Działają 
przede wszystkim na terenie 
Starego Miasta i Śródmieścia. 
W sumie zarządzają ponad 
16 tysiącami mieszkań i oko
ło 2000 lokali usługowych. 
Właśnie tu dociera „Wro
cławski Informator Miesz
kaniowy”. Jest także stałą 
wkładką do miesięcznika nie- 
ruchomościowego „Wrocław 
i wokół Wrocławia”, który 
z kolei sprzedawany jest 
na terenie całego Dolnego 
Śląska i Opolszczyzny.
Poza informacjami dotyczą
cymi rynku mieszkaniowego 
i, ogólniej, nieruchomościo- 
wego we Wrocławiu na ła
mach „WiM” znajdziecie 
Państwo bogatą ofertę ogło
szeń zarówno bezpłatnych, 
jak i płatnych.
„W iM ” może się okazać  
doskonałym  sposobem  
bezpośredniego dotar
cia z informacją i reklamą 
różnych branż nie tylko  
do m ieszkańców  Śród
mieścia i Starego Miasta, 
ale także do mieszkańców 
całego Dolnego Śląska.
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Nieobliczalny lokator
Zdecydowana większość w łaśc icie li mieszkań i najemców dba o części 
wspólne nieruchomości, bo przecież estetyka i funkcjona lność, to  ważny 
element dla kom fortu życia. Zdarzają się jednak przypadki odbiegające od 
te j normy. Dochodzi nie ty iko  do dewastacji czy zniszczenia. Czasami tacy 
nieobliczaln i lokatorzy powodują sytuacje , które są zagrożeniem życia dla
sąsiadów. Niedawno były tak ie  dwa przypadki na te re n ie -------------------
przez spółkę „A tena” .

Co gorsze, na podstawie ustawy o 
własności lokali, za zniszczenia czę
ści wspólnych po takich incydentach, 
choć spowodowanych przez konkretną 
osobę, i tak w sumie musi zapłacić cala 
wspólnota. Zatem nie dosyć, że sąsiedzi 
„najedzą” się strachu, to jeszcze pono
szą konsekwencje finansowe tych wy
bryków. Często bowiem sprawcy tych - 
wręcz kryminalnych czynów nie są na 
tyle poczytalni, by odpowiadać za swe 
postępowanie.

Podpalił gaz
M ieszkańcy w spólnoty przy  ul. 

Ledóchowskiego 8 przeżyli niedaw
no naprawdę dramatyczne chwile, gdy 
okazało się, że jeden z lokatorów w

ich klatce schodowej rozkręcił zawór 
zabezpieczający od gazu i ulatniający 
się gaz podpalił. Jak się potem okaza
ło, liczył, że w ten sposób skutecznie 
ogrzeje sobie swoje mieszkanie.

Oczywiście, mowy o tym nie było, 
bo gaz z takiego zaworu bucha w bar
dzo dużej ilości i stężeniu. Słup ognia 
był tak wielki, że sięgnąłściany. ■

Borykający się z problemami psy
chicznymi sprawca tego czynu, przera
żony...uciekł do piwnicy. Na szczęście, 
sąsiedzi dosyć szybko zorientowali się, 
że 'dzieje się coś niepokojącego i niebez
piecznego. Zlokalizowali źródło zagro
żenia zanim wybuchł pożar domu.

Dok na str. 2

Przy wciąż wzrastających opłatach za wszelkie media 
dostarczane do mieszkań lokatorzy, chcą płacić tylko za własne, 
dokładne ich zużycie. Niestety, w Śródmieściu są jeszcze 
budynki, w których np. funkcjonują wspólne liczniki poboru 
energii elektrycznej dla kilku mieszkań, a nawet dla kilku klatek 
schodowych. Pracownicy spółki „Atena” dokonali przeglądu tych 
budynków właśnie pod kątem możliwości rozdziału kosztów 
poboru energii.  ^

(str. 2

FONTIS - Ważnym problem spotykanym na co dzień w zarządzanych przez 
nas budynkach jest stan porządków w pomieszczeniach . 
przeznaczonych do wspólnego użytkowania (strych, korytarz 
piwniczny, klatki schodowe oraz komory techniczne) -  mówi

i Mieczysława Gawedzka. - Pomieszczenia te służą często 
mieszkańcom za składowiska zbędnych przedmiotów i śmieci.
Z uwagi na bezpieczeństwo mieszkańców jesteśmy zmuszeni 
do egzekwowania przepisów p.poż i san-epid poprzez wydawanie 
nakazów lub uprzątanie pomieszczeń na koszt wspólnot. ^ —

.str. 4
CENTRUM - Kiedyś utrzymanie mieszkania pochłaniało 15 - 20 procent 

wszystkich wydatków rodziny -  szacuje prezes Zakładu Gospodarki 
Mieszkaniowej „Centrum” Zygmunt Łotocki- - Dziś opłaty 
mieszkaniowe, to w wielu rodzinach 70 -  80 procent domowego 
budżetu. A bywa i tak, że starsza, samotna osoba ma rentę lub 
emeryturę niższą niż wynoszą koszty jej niejednokrotnie bardzo 
dużego mieszkania. I to jest dramat. Wielu ludzi naprawdę już nie 
stać na płacenie czynszu. I im trzeba pomóc.  .

(str. 6

Fundusz od podatku
Jak wiadomo, lokatorzy mogą od liczać od swego podatku wpła ty na 
fundusz remontowy wspólnot lub spółdzie ln i mieszkaniowych. Jednak 
zaraz po wprowadzeniu te j korekty podatkowej zrodziła się dyskusja 
prawna, jak powinna być taka wpła ta udokumentowana.

Jedna z interpretacji sugerowała, że 
np. regulowanie opłat przelewem ban
kowym, na którym nie ma wyodrębnio
nej kwoty na fundusz remontowy nie 
uprawnia do takiego odliczenia. Prak
tyka nie potwierdziła tej niekorzystnej 
dla lokatora opinii.

Wielu specjalistów, głównie ze śro
dowisk skarbowych, na początku było 
zdania, że jedy nie wnoszenie opłat po
przez książeczkę czynszową uprawnia 
do takich odliczeń. Jest bowiem na niej 
dokładnie, w osobnej rubryce, wyodręb
niona kwota przeznaczana na fundusz 
remontowy, a oprócz tego każda wpłatą 
jest potwierdzona stemplem.

Z tego powodu wielu lokatorów zre
zygnowało ze stałych zleceń bankowych 
i Osobiście regulowało czynsz, stercząc 
w kolejkach do pocztowych okienek. Na 
dodatek osobiste wpłaty były droższe 
niż opłaty stałe poprzez banki, które 
dla swoich klientów, np. posiadaczy 
kont osobistych, mają dodatkowe ulgi 
i za opłaty stałe pobierają minimalną,
50-groszową prowizję (niektóre banki 
w ogóle nawet tego nie robią).

Inni interpretatorzy byli zdania, ze 
spółdzielnie mieszkaniowe i wspólno
ty mieszkaniowe (czy też zarządcy w 
imieniu wspólnot) mogą wystawióć 
specjalne zaświadczenia o wysokości 
wpłat danego lokatora na fundusz re
montowy w danym roku. Taki dokument 
na potrzeby urzędów skarbowych jest 
już flgjprzez spółdzielnie mieszkaniowe 
wystawiany w kwestii spłaty kredytów 
i służby skarbowe respektujątaki spo
sób poświadczania wpłat.

Ministerstwo Finansów rozesłało 
natom iast do urzędów skarbowych • 
pismo, w którym stanowczo domaga 
się, by wpłaty na fundusz remontowy

były jednak dokumentowane dowodem 
z wyraźnie.zaznaczoną, wyszczegól
nioną kwotą na ten cel przeznaczoną. 
Ministerialna wykładnia powołuje się 
na ustawę 29 sierpnia 1997 roku (Or
dynacja podatkowa -  Dziennik Ustaw 
nr 137, poz. 926 z późniejszymi zmia
nami). interpretacja rozstrzyga, iż nie 
można uznać, że zestawienie lub za
świadczenie sporządzone przez spół
dzielnię mieszkaniową lub wspólnotę 
stanowi „dowód wpłaty”, uprawniający ( 
do odliczenia od podatku.

Jedyną podstaw ąjest w yłącznie 
dowód dokonania na wyodrębniony 
fundusz remontowy, przy czym -  jak 
zaznacza urzędnik ministerialny -  bez 
znaczenia jest, czy wpłacający posłużył 
się przelewem bankowym, przekazem 
pocztowym, czy też uiścił należność 
bezpośrednio w kasie. Jeśli zatem 
wystawiony przez spółdzielnię bądź 
zarządcę wspólnoty dowód wpłaty z 
tytułu czynszu (lub zaliczki na poczet 
utrzymania nieruchomości) wyszczegól
nia konkretną'kwotę na wyodrębniony 
fundusz remontowy, to należy uznać, 
iż dokument taki upraw nia jednak  
podatnika do dokonania odliczenia 
od podatku.

Zatem wszyscy lokatorzy i właści
ciele, płacący z konta osobistego, na 
podstawie bankowych przelewów mogą 
udowodnić swe prawo do odliczeń.

G tej praktyce mogliśmy się przeko
nać też w minionym, pierwszym roku 
podatkowym, w którym obowiązywało 
to prawo. Dla specjalistów wypełnia
jących PIT-y niezbędna do odliczenia 
była jedynie jednostkowa, miesięczna 
kwota wpłaty na fundusz remontowy. 
Mnożyli ją  przez 12 miesięcy i odliczali 
w naszych zeznaniach.

Kontrowersyjny pomysł

Kto posprząta?
Nowe władze Wrocławia nie bardzo potra fią sobie poradzić z bałaganem w 
kwestii zarządzania zasobem mieszkaniowym i użytkowym miasta, jak i 
pozostawiła po sobie poprzednia ekipa z Ratusza. W marcu 2002 m ia ły być 
rozstrzygnięte przetargi i podpisane umowy na zarząd, adm in istrowanie i 
sprzątanie zasobów komunalnych Wrocławia. Problem do te j pory nie 
został rozwiązany. Jakoś nie słychać, co dalej z tą ważną sprawą. Nowa 
ekipa wciąż nie podjęła żadnych decyzji w te j m aterii.

Dok na str. 8
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INFORMATOR
Spółka prowadzi działalność 
w niżej wymienionych siedzibach:

Biuro Nr 1
ul. Kluczborska 31/33
tel. 321-59,70, 322-35-10,322-37-55
Biuro Nr 2
ul. Henryka Pobożnego 11/13
tel. 321-51-59, 322-78-64,322-57-41,
321-47-88

WYKAZ FIRM PROWADZĄCYCH 
STAŁĄ OBSŁUGĘ 
w zakresie usług porządkowych 
i budowlanych w budynkach 
zarządzających przez Spółkę 
„ATENA"

Usługi instalacyjne
-  awarie, konserwacje, naprawy instal. 

wod.-kan. i gazowej
-  pogotowie wod.-kan.
-  pogotowie gazowe 
Przedsiębiorstwo Usług Handlowych 
„SPECBUD" we Wrocławiu
ul. Otwarta 3/5 
tel. 0-502-597-857 
tel. 79-37-577 
tel. 364-55-79

Usługi elektryczne
-  awarie, konserwacje, naprawy
-  pogotowie elektryczne 
Zakład Elektryczny „PRESTA" 
we Wrocławiu
ul. Jedności Narodowej 171 A
tel. 372-11-98
tei. 0-502 377-492
tel. 0-502 377-491
Zakład Produkcyjno Handlowo-
Usługowy „ MAGREN" we Wrocławiu
ul. Archeologów 8
tel. 345-49-94
tel. 0-504 279-840

Usługi dekarsko-blacharskie
-  konserwacja i naprawa pokryć 

dachowych wraz z obróbkami 
blacharskimi

WISBUD -  Zakład Wielobranżowy 
Remontowo-Budowlany 
Wroclaw, ul. Maleczyńskich 27 
tel. 0-601 713-773.

Usługi ogólnobudowlane
-  murarskie, malarskie, ślusarskie 

drobne roboty stolarskie
Spółdzielnia Rzemieślnicza 
Budowlano Usługowa we Wrocławiu
ul. Oleśnicka 15 B 
tel.322-79-78

Przegląd instalacji gazowej
wraz z próbą szczelności

w budynkach gminnych 
Przedsiębiorstwo Usługowo- 
Handlowe
EXPORT-IMPORT- REMBUD
59-220 Legnica 
ul.Neptuna 7/19 i. 
tel. (0-76) 854-71-61

w budynkach wspólnot mieszkaniowych 
GAZOMER -  Zakład Usługowo- 
Handlowy 
Janusza Sławomira
ul. Bobrza 42/41 
54-220 Wrocław 
tel. 350-92-62

Usługi kominiarskie 
Zakład Ogólnobudowlany 
Antoni Kempa
Siedlików 88 
63-500 Ostrzeszów 
tel. 0/504/019-633

Jeden podpalił gaz w zaworze, drugi zrobił ognisko na klatce schodowej

Nieobliczalny lokator zagrożeniem
Dok ze str. 1

Wezwana straż pożarna poradziła 
sobie z takim paleniskiem, także dzię
ki temu, że służby gazownicze odcię
ły dopływ gazu do całego budynku. 
Okazało się też, że trzeba wyłączyć 
zasilanie energetyczne na całej klat
ce schodowej.

Kosztowne naprawy
Na miejsce przybyła też policja i 

rozpoczęła dochodzenie oraz poszuki
wanie lokatora, który doprowadził do 
tak niebezpiecznej sytuacji. To przecież 
jest przestępstwo kryminalne. Docho
dzenie policyjne swoją drogą, ale dla 
pozostałych lokatorów najbardziej

W reszcie po paru dniach napra
wioną i uszczelnioną instalację gazo
wą ponownie-uruchomiono. Naprawa 
była długa i kosztowna, a zapłaci za 
nią... wspólnota mieszkaniowa, choć 
wypadek spowodował najemca loka
lu gminnego.

Eksmisja sąsiada
Jedynym pozytywnym efektem ca

łego zdarzenia, o ile można w ogóle 
dostrzec pozytywy w tak bezmyślnym 
postępowaniu, był fakt, że niezrówno
ważonego lokatora wyeksmitowano z 
tego mieszkania. Lokal, który zajmo
wał, był zrujnowany, a mężczyzna 
„pracował” nad tą  dewastacją przez 

wiele lat. 
R o z b ie 
rał piece, 
rozw alał

uciążliwe okazały się kolejne dni.
O ile bowiem energię elektryczną 

włączono ponownie dosyć szybko, to 
już naprawienie sieci instalacji gazo
wej trwało kilka dni.

Nastąpiło bowiem tzw. rozszczel- 
nienie instalacji gazowej. Monterzy 

-musieli najpierw usunąć zniszczoną 
część instalacji, a potem  w całym  
budynku  przeprow adzić ponow ną 
próbę szczelności. I tutaj zaczęły się 
problemy -  niektóre niezawinione, ale 
obiektywne.

Okazało się bowiem, że nie wszy
scy lokatorzy są obecni w swoich do
mach. Z tego powodu inni pozbawieni 
musieli być gazu. Administracja i tak 
stanęła na wysokości zadania, znajdu
jąc kontakt z nieobecnymi lokatorami 
poprzez znajomych i rodzinę. Trzeba 
ich było ściągnąć do Wrocławia tylko 

• z powodu tego wypadku.

chicznej, 
ży li na 

tej klatce schodowej, jak na przysło
wiowych szpilkach, czy wręcz bombie. 
Historia z podpalonym gazem pokazała, 
że obawy nie były na wyrost.

Teraz n ieobliczalnego, niebez
piecznego sąsiada eksmitowano. O 
wykwaterowanie wystąpił zarządca 
- spółka „Atena”, a dzięki przychyl
ności i zrozumieniu ze strony Biura 
M ieszkalnictwa Urzędu Miejskiego 
udało się go w miarę szybko prze
nieść pod inny adres. Mieszkańcy z 
ul. Ledóchowskiego mają już  zatem 
spokój, ale nowi sąsiedzi nieodpowie
dzialnego lokatora jeszcze nie zdają 
sobie sprawy, z kim mieszkają przez 
ścianę. Eksmisja w takich sytuacjach, 
to też połowiczne rozwiązanie.

Ognisko na schodach
Inny, choć podobnej natury problem, 

mają nadal mieszkańcy z ul. Jagiel
lończyka. Do dewastacji ich klatki

Płacić za swoje
► Przy wciąż wzrastających opłatach za wszelkie media dostarczane do 

mieszkań lokatorzy chcą p łacić  ty lko  za własne, dokładne ich zużycie. 
Niestety, w Śródmieściu są jeszcze budynki, w których np. funkcjonu ją 
wspólne lic zn ik i poboru energii elektrycznej dla k ilku  mieszkań, a nawet 
dla k ilk u  kla tek schodowych.

Pracownicy spółki „Atena” doko
nali przeglądu tych budynków wła
śnie pod kątem możliwości rożdziału 
kosztów poboru energii. Koszt roz
działu jest niewielki w porównaniu 
z korzyściami, jak ie  lokator odnie
sie, gdy będzie płacić ju ż  tylko za 
faktycznie pobrany prąd. Przepro
wadzenie takiej operacji, to w yda
tek kilkuset złotych (od 400 do 500 
zł). Ukrócić to może także proceder 
kradzieży energii. Zatem, po uzyska
niu zgody wspólnot mieszkaniowych, 
spółka zleci wykonanie prac rozdziel
czych jeszcze do końca br.

Oto adresy, pod którymi dokona- 
no już  przeglądu i zalecono wyko
nanie rozdziału liczników (w nawia
sach koszty rozdziału): ul. Henryka 
Brodatego 12, 14 16, 18, 20, 22, 22, 
24, 26 (koszt od 436 zł do 460 zł na 
każdej z klatek), ul. Św. Macieja 18, 
19, 20 (koszt od 436 do 460 zł), ul. 
Paulińska 13/15 (1 125 zł). Rozdział 
będzie wykonany też w budynkach 
należących do gminy: ul. Jedności 
Narodowej 42/44 (525 zł), ul. Jed
ności Narodowej 68 (545 zł), ul. Ja
giellończyka 38 (458 zł).

schodowej dochodzi regularnie i to 
od lat. Okna na klatce mają wybite 
szyby, ściany są opalone, sczerniałe, 
zdewastowane. Brakuje klamek, zam
ków. Po prostu ruina.

Mało tego, właściciele mieszkań, 
czyli członkowie wspólnoty, zwrócili 
się do zarządcy, aby spółka „Atena” 
absolutnie... nic nie naprawiała na tej 
klatce (?!). To tylko pozornie wydaje 
się bezsensowną prośbą. Chodzi o to, 
że za każdą naprawę po prostu wspól
nota musi płacić, a klatka w krótkim 
czasie ponownie jest dewastowana i 
niszczona. Zatem naprawy faktycznie 
niewiele dają, a obciążają portfele po
rządnych mieszkańców.

Zdecydowana większość dewasta
cji jest „dziełem” jednego z lokatorów, 
którego formą psychiczna jest mało sta
bilna. Niestety, rodzina, z którą miesz
ka w jednym z lokali, chyba trochę w 
obawie przed jego zachowaniem - nie 
zgadza się na przekwaterowanie pod 
inny adres. Także tylko decyzja najbliż
szej rodziny może mieć wpływ np. na 
ubezwłasnowolnienie nieobliczalnego 
lokatora, czy też umieszczenie go w 
odpowiednim zakładzie.

A jego zachowania są faktycznie 
nieobliczalne i stają się groźne dla in
nych. W pewną styczniową niedzielę 
o godz. 5 nad ranem rozpalił bowiem 
ognisko... na schodach. Mieszkańcy zo
stali zerwani z łóżek, cżęść sądziła, że 
to groźny pożar i chciała się ewaku-

Oczywiście, interweniowała straż 
pożarna, policja, lecz po ugaszeniu 
ognia i przesłuchaniu sprawcy sytu
acja niewiele się zmieniła. Trwa do
chodzenie. Nawet jego w yniki, czy 
sądowy wyrok, nie rozwiążą sprawy. 
A czy zapobiegną potencjalnej tragedii, 
która może się przecież zdarzyć?

Inne dewastacje
Zarządca  nieruchom ości, poza 

wezwaniem odpowiednich służb, nie 
może interweniować. Już po fakcie 
oszacowuje szkodę, naprawia. Może 
też na zlecenie wspólnoty, czy gminy, 
nądzorować remont lub kompleksowe 
naprawy.

W skrajnych przypadkach (jak np. 
przy ul. Ledóchowskiego) można eks
mitować takiego niebezpiecznego lo
katora. Jednak nie zawsze to się udaje. 
Na pewno nie da się tego uczynić bez 
jego zgody lub bez zgody opiekuna 
prawnego (jeśli jest ubezwłasnowol
niony). W tym przypadku pomocna 
była też postawa sąsiadów, którzy 
gremialnie wnioskowali, że nie chcą 
mieszkać z tym  człowiekiem pod jed
nym dachem.

Z m orą  zarządców , ale przede 
wszystkim członków wspólnot, któ
rzy muszą za naprawy płacić, są też 
inne, mniej groźne dewastacje części 
wspólnych nieruchomości. Bezmyślne 
dewastacje, ale też i kradzieże. Nieste
ty, takich zdarzeń nie brakuje, choć to 
już temat na osobny artykuł.

Doroczne zebrania wspólnot

Woda i regulamin
► 17 lutego rozpoczną się doroczne zebrania wspólnot mieszkaniowych 

adm inistrowanych przez spółkę „A tena” . W tym roku nowością na tych, 
tradycyjnych już, spotkaniach w łaśc icie li mieszkań i zarządców będzie 
podpisywanie umów na temat zaopatrzenia w wodę i odprowadzenia 
ścieków.

Doroczne zebranie, to wymóg usta
wowy i większość członków wspólnot 
uczestniczy w tych ważnych dla ich 
nieruchomości spotkaniach. Oprócz 
standardowych uchwał, m.in. na temat 
udzielenia absolutorium dla zarządcy 
oraz rozliczenia nadwyżek z fundu
szy remontowych, w tym roku dojdzie 
jeszcze jeden nowy element.

Otóż, każda wspólnota musi pod
pisać umowę o zaopatrzeniu w wodę i 
odprowadzeniu ścieków. W myśl pra
wa, musi to uczynić bezpośrednio w 
Miejskim Przedsiębiorstwie Wodnym i 
Kanalizacyjnym. Jednak trudno sobie 
wyobrazić, a tym bardziej zorganizo
wać, aż ponad 400 takich spotkań z 
przedstawicielami MPWiK. Dlatego 
też zarządca, czyli spółka „Atena”, 
będzie podczas tegorocznych zebrań 
zbierał i podpisywał pełnomocnictwa 
wspólnot. Na ich podstawie potem pod
pisze stosowne umowy z MPWiK.

Na potrzeby tych umów przygoto
wano projekt regulaminu naliczania i 
rozliczania zużycia wody. W Śródmie
ściu ta sprawa nie jest wcale taka pro
sta. Z jednego powodu: nie wszystkie 
wspólnoty są  bowiem opomiarowa- 
ne, czyli wyposażone w wodomierze. 
Te urządzenia są  i będą sukcesyw 
nie, konsekwentnie montowane, ale 
to przecież także dodatkowe wydatki 
dla wspólnot. Zatem na razie trzeba 
znaleźć odpowiednio skuteczny spo
sób rozliczenia zużycia wody.

’robtaw, ol. Klodńicta 5/25, teUIax 06019969 03 \

A dylematów jest sporo.' Są bo
wiem w zarządzie „Ateny” wspólnoty, 
które w stu procentach wyposażone 
są w wodomierze, podobnie jak i po
szczególne mieszkania w tych wspól
notach. Zdarza się jednak także, że 
np. jeden wodomierz „obsługuje” 3 
wspólnoty. Jak zatem rozliczyć taki 
wspólny pobór?

Jak się dowiedzieliśmy, w regula
minie zawarto wiele szczegółowych 
zapisów, także i takie przewidujące 
m.in. mniejsze ryczałtowe zużycie dla 
lokali bez łazienek.

Jedno jest pewne, że warto wcze
śniej zapoznać się z treścią regulaminu 
naliczania i rozliczania zużycia wody, 
zanim przyjdzie się na zebranie swojej 
wspólnoty. Regulaminy będą dostar
czane mieszkańcom wraz z innymi 
dokum entam i, które są  niezbędne 
przez spotkaniem wspólnoty.

- Już teraz mamy wiele pytań i dyle
matów. Liczymy, że ci właściciele, któ- ] 
rzy są lepiej zorientowani w tej proble
matyce wyjaśnią swoim sąsiadom, o co : 
chodzi w tej sprawie. My również jeste- ’] 
śmy gotowi to robić. Jedno jest pewne, 
takie umowy z MPWiK, to formalny 
wymóg i warto przekonać innych sąsia
dów, nawet tych, którzy nie są w stanie 
ogarnąć tej materii (np. osoby starsze), 
że ten system służy poprawie rozliczeń 
-  powiedziała Wanda Doroszkiewicz. 
dyrektor ds. wspólnot mieszkaniowych 
w spółce „Atena”. .
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WROCŁAW SKI informator M IESZKANIOW Y

Struktura organizacyjna Spółki „Atena”
WANDA DOROSZKIEWICZ

ul. Kluczborska 31/33 pokój nr 13 
Telefon: 322-35-10,321-59-70

ZARZĄDCY:
JANINA CHROBOK

telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 24 
Ul. Henryka Pobożnego 11/13, pokój i3 
zarządza nieruchomościami Wspólnot 
Mieszkaniowych przy ul.:
Brodatego 12,14,14A, 16,18, 20,22,
24.26
Jedn. Narodowej 42/44,45A, 46 ,49A,
49, 51/53,52,54,59,61,63/65,73,75,
77,87
Kilińskiego 19,23,25, 27,29,33/35,36 
Łokietka 2, 3,4,5, 6, 7, 8,9,10,12,13,
15,16
Pobożnego 22
Poniatowskiego 8,10,12,20,22,24 
Probusa 1,2, 3,4,5, 6,7,8, 9,11 
Prusa 2
Rydygiera 5,7/9,11
Św. Macieja 1,2,3,4, 5,6, 7,10,18,19,
20,21

MAGDALENA GRUDKOWSKA
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 12 
zarządza nieruchomościami Wspólnot 
Mieszkaniowych przy ul.:
Barlickiego 4,6, 8,10,12,14 
Kluczborska 29
Oleśnicka 6,7,8,9,10,11,12,13,14,
15A, 16,18,19,20,21,22,24 
Pestalozziego 2.4,6 
Poniatowskiego 1 ,1A, 3,15,17,19,21,
23,25,27
Prusa 22,22A, 26,28,30,34/36 
Przeskok 4, 6
Żeromskiego 13,14,16,17,19,20,21,
22,23,24,25,27,29,30,31,34

MAGDALENA HAŁASIŃSKA
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 15 
zarządza nieruchomościami Wspólnot 
Mieszkaniowych przy ul.:
Barlickiego 1,3,5,11,13,15, 17,19,21,
23,25
Barycka 4, 5,6,11 
Bema 3, 3a 
Kluczborska 30
Ledóchowskiego 1, 4, 7,8,9,10,12 
Matejki 3a, 8,9,10,11,12,13,14,15,16,
17.19
Na Szańcach 11.12,14 
Nowowiejska 39/41,43,45,47 
Pestalozziego 3.5 
Prusa 5, 5a, 7,13.15.17, 50 
Sienkiewicza 2,4,40 
Stein 6,14,16
Świętokrzyska 38,41/43,57 
Wyszyńskiego 72,74, 76, 78, 80

ANNA SADOWCZYK
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 11 
zarządza nieruchomościami Wspólnot 
Mieszkaniowych przy ul. :
Jedn. Narodowej 92,94,95,96,98,99,
100,101,102,103,104,105,106,108,110 
Kluczborska 3,5,7,11.13,15,17.19,21 
Kręta 2. 3,12,14,16, 18,20,24,26 
Ołbińska 3, 9
Roosevelta 3,4, 5,6,7,9.11,12,13, 14,
16,18,19,21, 23,24,25,26,28,30 
Słowiańska 1,2, 3, 4,5, 8,9,11,13,15,
17,19, 23 
Żeromskiego 88

DANUTA SZARATA
telefon: 321-51-59,322-78-64, wewn. 21 
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój 10 
zarządza nieruchomościami Wspólnot 
Mieszkaniowych przy ul.:
Chrobrego 4,6,11,13,15,16,17,18,19,
20.21.22.23.25.26 
Grunwaldzka 10
Jagiellończyka 1,2, 3,4, 5, 7,8,9, 9A,
10. 11A, 12,14,16, 24, 26 
Paulińska 3, 9 ,10 ,10A, 11,12,15,16,
18.20 
Rejtana 5
Rostafińskiego 7,8,10,11,12,14,16 
Rydygiera 25/27,29,31,37,45,
47,59, 61,63 
Św. Macieja 11
Św. Wincentego 9,13,15,17,19,21, 23,

Trzebnicka 4, 6, 8,12,14,16,22 
KRYSTYNA WOŹNIAKOWSKA 

telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 19 
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój 12 
zarządza nieruchomościami Wspólnot 
Mieszkaniowych przy ul.:
Chrobrego 29, 31, 33,35,37, 39 
Jagiellończyka 27,29,31.32,40,44 
Jedn. Narodowej 82, 86, 88,90 
Myśliwska 1, 3 ,4 ,5 ,8  
Niemcewicza 5,16,17,18,20,22, 23,25, 
27,28,30,32, 35, 36, 39 
Ołbińska 2A, 4A, 16,20, 26, 28 
Pobożnego 1,4, 4A, 6, 7, 8.21,23,25 
PI. Powst. Wlkp. 4, 6, 7 
Św. Wincentego 22, 24, 39, 41, 47,49,
53, 57, 59
Trzebnicka 3, 7,11,13,15,17,19,21,28, 
30, 32

HALINA CHABOWSKA
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój nr 18 
Telefon: 321-51-59,322-78-64 

ZARZĄDCA:
TERESA STRZELECKA

telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 11 
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój 11 
zarządza nieruchomościami będącymi wła
snością Gminy Wrocław, przy ul.: 
Barlickiego 7 
Barycka 7, 9 
Chrobrego 24 
Drobnera 9
Jagiellończyka 1A, 6,11,13,33,37,38, 
38 of., 40A, 42
Jedn. Narodowej 42/44A, 45,47,47A,
48,68,68A, 93 ,95A, 97A, 99A, 114 
Kluczborska 11 A, 13A. 15A, 17A, 23 
Ledóchowskiego 6 
Matejki 7 
Myśliwska 6, 7
Niemcewicza 9 ,11.30B, 34,37 
Oleśnicka 4,17 
Ołbińska 5, 7,12,15,17,18 
Paulińska 5A, 13 
Pobożnego 3,5, 20, 24 
Poniatowskiego 3A, 6,14.
PI. Powst. Wlkp. 5 
Prusa 11, 28A, 32, 38/40, 42 
Roosevelta 17 
Rostafińskiego 9
Rydygiera 3 .23 ,29A, 43, 43A, 43B, 43C,
43D, 45A, 49
Sienkiewicza 38
Słowiańska 7
Św. Macieja 12
Św. Wincentego 11,39A, 41 A, 55 
Trzebnicka 5,38
Wyszyńskiego 52,60, 62,64,66, 68,70 
Żeromskiego 3, 5,26,32

ADMINISTRATORZY LOKALI 
GMINY WROCŁAW:

KATARZYNA TARNACKA
telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 24 
ul. Henryka Pobożnego 11/13, pokój 13 
Brodatego 12,14,14A, 16,18,20,22,
24. 26
Jedn. Narodowej 42/44,45A, 46, 49A,
49,51/53,52, 54, 59,61, 63/65,73, 75,
77,87
Kilińskiego 19,23,25,27,29,33/35,36 
Łokietka 2, 3,4, 5.6, 7.8,9,10,12,13,
15,16
Pobożnego 22
Poniatowskiego 8, 10,12, 20,22,24
Probusa 1, 2,3,4 ,5 , 6,7, 8,9,11 
Prusa 2
Rydygiera 5, 7/9,11
Św. Macieja 1,2,3 ,4 ,5, 6, 7,10,18,19,
20,21

AGNIESZKA CZAJKOWSKA
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 16 
Barlickiego 4.6,8,10,12,14 
Kluczborska 29
Oleśnicka 6, 7, 8,9,10,11,12,13,14,
15A, 16,18,19,20,21,22,24, 23,25,27, 
29, 31
Pestalozziego 2 ,4,6 
Poniatowskiego 1 ,1A, 3,15,17,19, 21,
23,25,27
Prusa 22,22A, 26,28,30, 34/36 
Przeskok 4, 6
Żeromskiego 13,14,16.17,19,20,21,
22,23,24,25, 27,29, 30, 31, 34

ANNA ZAGRODNIK
telefon: 321-59-70,322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 16 
Barlickiego 1, 3,5,11,13,15,17,19,21,
23,25
Barycka 4, 5,6,11 
Bema 3 ,3a 
Kluczborska 30
Ledóchowskiego 1, 4, 7,8,9,10,12
Matejki 3a, 8, 9,10,11,12,13,14,15,16,
17,19
Na Szańcach 11.12,14 
Nowowiejska 39/41,43,45,47 
Pestalozziego 3. 5 
Prusa 5 ,5a, 7,13,15,17, 50 
Sienkiewicza 2,4,40 
Stein 6,14,16 
Świętokrzyska 38, 41/43,57 
Wyszyńskiego 72, 74, 76, 78, 80

ELŻBIETA LEŚNA
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 16 
Jedn. Narodowej 92,94, 95, 96,98, 99,
100,101,102,103,104,105,106,108,110 
Kluczborska 3, 5,7,11,13,15,17,19,21 
Kręta 2, 3,12,14,16,18,20, 24,26 
Ołbińska 3,9
Roosevelta 3,4,5,6,7,9,11,12.13,14, 
16,18,19,21,23,24,25,26,28,30 
Słowiańska 1,2, 3,4,5, 8, 9,11,13,15,
17,19,23 
Żeromskiego 88
IRENA BARTOSZEWICZ -  telefon: 321-
51-59, 322-78-64, wewn. 21 
ul. Henryka Pobożnego 11/13, pokój 10 
Chrobrego 4, 6,11,13,15,16,17,18,19, 
20, 21,22,23,25,26 
Grunwaldzka 10
Jagiellończyka 1, 2,3, 4, 5, 7, 8, 9, 9A,
10,11A, 12,14,16, 24, 26

Paulińska 3, 9,10,10A, 11,12,15,16,
18,20 
Rejtana 5
Rostafińskiego 7, 8,10,11,12,14,16
Rydygiera 25/27,29, 31, 37,45,47,59,
61,63
Św. Macieja 11
Św. Wincentego 9,13,15,17,19,21,23,

Trzebnicka 4,6,8,12,14,16,22

HALINA KOŁACIŃSKA
telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 19 , 
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój 12 
Chrobrego 29, 31,33, 35, 37,39 
Jagiellończyka 27,29,31,32,40,44 
Jedn. Narodowej 82, 86, 88, 90 
Myśliwska 1,3,4, 5, 8 
Niemcewicza 5,16,17,18, 20,22,23,25, 
27,28,30, 32, 35,36, 39 
Ołbińska 2A,4A, 16,20,26,28 
Pobożnego 1,4,4A, 6,7,8,21,23,25 
PI. Powst. Wlkp. 4,6, 7 
Św. Wincentego 22,24, 39,41,47,49,
53, 57, 59
Trzebnicka 3, 7,11,13,15,17,19,21, 28,
30,32

DYREKTOR DS. ZASOBÓW 
TECHNICZNYCH

TERESA  PIJACZYŃSKA 
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój nr 9A 
Telefon: 321-51-59,322-78-64 

INSPEKTORZY NADZORU (ROBOTY 
0G0LN0BUD0WLANE) 

OBSŁUGUJĄCY POSZCZEGÓLNE 
NIERUCHOMOŚCI:

WANDA SZEW CZYKOW SKA
telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 22 
ul. Henryka Pobożnego 11/13, pokój 20 
Brodatego 12,14,14A, 16,18,20,22,24,26 
Jedn. Narodowej 42/44,45A, 46,49A, 49, 
51/53,52,54,59,61,63/65,73,75,77,87 
Kilińskiego 19,23,25,27,29,33/35, 36 
Łokietka 2,3,4,5,6,7,8,9,10,12,13,15,16 
Pobożnego 22
Poniatowskiego 8,10,12,20, 22,24 
Probusa 1,2, 3,4,5, 6,7,8,9,11 
Prusa 2
Rydygiera 5,7/9,11
Św. Macieja 1,2,3,4,5,6,7,10,18,19,20,21 

W O JC IEC H  K A M IŃ SKI 
telefon: 321-59-70. 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 10 
Barlickiego 4,6, 8,10,12,14 
Kluczborska 29
Oleśnicka 6,7,8,9,10,11,12, J3,14,15A, 16, 
18,19,20,21,22,24,23,25,27,29,31 
Pestalozziego 2,4,6 
Poniatowskiego 1,1A, 3,15,17,19, 21,
23,25, 27
Prusa 22, 22A, 26,28,30,34/36 
Przeskok 4, 6
Żeromskiego 13,14,16,17,19,20,
21, 22, 23, 24, 25, 27, 29, 30, 31, 
34TERESA OSTROW SKA 
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 10 
Barlickiego 1,3,5,11,13,15,17,19,21,23,25 
Barycka 4, 5,6,11 
Bema 3, 3a 
Kluczborska 30
Ledóchowskiego 1,4, 7,8,9,10,12 
Matejki 3a, 8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,19 
Na Szańcach 11,12,14 
Nowowiejska 39/41,43,45,47 
Pestalozziego 3, 5 
Prusa 5, 5a, 7,13,15,17,50 
Sienkiewicza 2,4, 40 
Stein 6,14,16
Świętokrzyska 38, 41/43,57 
Wyszyńskiego 72, 74, 76, 78, 80

JOLANTA C ISZEK
telefon: 321-59-70,322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 10 
Jedn. Narodowej 92, 94, 95,96,98,99,
100,101,102,103,104,105,106,108,110 
Kluczborska 3. 5. 7,11,13,15,17,19,21 
Kręta 2,3,12,14,16,18,20,24,26 
Ołbińska 3,9
Roosevelta 3,4, 5,6, 7,9,11,12,13,14, 
16,18,19,21,23,24,25,26, 28, 30 
Słowiańska 1,2, 3,4,5,8,9,11,13,15,
17,19,23 
Żeromskiego 88 

W Ł O D Z IM IE R Z  KONDEK 
telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 23 
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój 9 
Chrobrego 4, 6,11,13,15,16,17,18,19,
20,21,22,23,25,26 
Grunwaldzka 10
Jagiellończyka 1,2, 3,4, 5, 7,8,9,9A,
10,11A, 12,14,16,24,26
Paulińska 3,9,10,10A, 11,12,15,16,18,20
Rejtana 5
Rostafińskiego 7,8,10,11,12,14,16 
Rydygiera 25/27,29,31,37,45,47,59,61,63 
Św. Macieja 11
Św. Wincentego 9,13,15,17,19,21,23,
25,31, 33
Trzebnicka 4,6, 8,12,14,16,22

JADWIGA SAWICKA-ŚLĘCZKA
telefon: 321-51-59, 322-78-64, wew. 22 
ul. Henryka Pobożnego 11/13 pokój 20 
Chrobrego 29,31,33,35,37,39 
Jagiellończyka 27, 29, 31, 32,40,44 
Jedn. Narodowej 82,86, 88, 90 
Myśliwska 1,3, 4, 5, 8

Niemcewicza 5,16,17,18,20, 22,23,25,
27.28, 30, 32,35, 36,39 
Ołbińska 2A, 4A, 16,20,26,28 
Pobożnego 1,4 ,4A..6, 7, 8, 21,23,25 
PI. Powst. Wlkp. 4, 6, 7
Św. Wincentego 22,24,39,41,47,49,
53, 57, 59
Trzebnicka 3,7,11,13,15,17,.19,21,28,
30,32

GRAŻYNA PAŁYS 
telefon: 321-51-59,322-78-64, wewn 23 
ul. Henryka Pobożnego 11/13, pokój 9 
Barlickiego 7 
Barycka 7, 9 
Chrobrego 24 
Drobnera 9
Jagiellończyka 1A, 6,11,13,33,37,38,38 
Of., 40A, 42
Jedn. Narodowej 42/44A, 45,47,47A,
48,68,68A, 93,95A, 97A, 99A, 114 
Kluczborska 11A, 13A, 15A, 17A„23 
Ledóchowskiego 6 
Matejki 7 
Myśliwska 6,7
Niemcewicza 9,11, 30B, 34,37 
Oleśnicka 4,17 
Ołbińska 5, 7,12,15,17,18 
Paulińska 5A, 13 
Pobożnego 3, 5, 20, 24 
Poniatowskiego 3A, 6,14,
PI. Powst, Wlkp. 5 
Prusa 11,28A, 32, 38/40,42 
Roosevelta 17 
Rostafińskiego 9
Rydygiera 3. 23, 29A, 43 ,43A, 43B, 43C,
43D, 45A, 49
Sienkiewicza 38
Słowiańska 7
Św. Macieja 12
Św. Wincentego 11,39A, 41A, 55 
Trzebnicka 5,38
Wyszyńskiego 52,60,62,64,66,68, 70 
Żeromskiego 3, 5,26, 32 

INSPEKTORZY NADZORU (ROBOTY 
INSTALACYJNE, WOD.-KAN., 

GAZOWE) OBSŁUGUJĄCY 
POSZCZEGÓLNE NIERUCHOMOŚCI: 

MAREK ŁĄCZYŃSKI 
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 10 
Barlickiego 1,3,4,5, 6, 8,10,11,12,13,
14,15,17,19, 21,23, 25 
Barycka 4,5,6,11 
Bema 3, 3a
Jedn. Narodowej 92,94,95,96,98,99,
100,101,102,103,104,105,106,108,110 
Kluczborska 3,5, 7,11,13,15,17,19,
21.29, 30
Kręta 2,3,12,14,16,18,20,24, 26 
Ledóchowskiego 1,4,7, 8,9,10,12 
Matejki 3a, 8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,19 
Na Szańcach 11.12,14 
Nowowiejska 39/41,43,45,47 
Oleśnicka 6, 7, 8,9,10,11,12,13,14,
15A, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 24 
Ołbińska 3, 9 
Pestalozziego 2, 3,4, 5, 6, 
Poniatowskiego 1 ,1A, 3,15,17,19,21,
23.25.27
Prusa 5 ,5a, 7,13,15,17, 22, 22A, 26,28, 
30, 34/36,50 
Przeskok 4.6
Roosevelta 3,4,5 ,6 , 7, 9,11,12,13,14,
16. 18, 19, 21, 23, 24, 25, 26, 28, 30 
Sienkiewicza 2,4,40 
Słowiańska 1, 2, 3,4,5 ,8,9,11,13,15,
17, 19,23 
Stein 6,14,16
Świętokrzyska 38, 41/43,57 
Wyszyńskiego 72, 74, 76, 78, 80
Żeromskiego 13,14,16,17,19,20,21,
22,23,24,25, 27,29, 30,31,34,88

BOŻENA KWIATKOWSKA  
telefon: 321-59-70, 322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 10 
Barlickiego 7 
Barycka 7,9 
Chrobrego 24 
Drobnera 9 
Grunwaldzka 10
Jagiellończyka 1A, 6,11,13, 33,37, 38, 
38 of., 40A, 42
Jedn. Narodowej 42/44,42/44A, 45, 
45A, 46,47, 47A, 48,49A, 49,51/53, 52,
54, 59, 61,63/65, 68, 68A, 73,75, 77, 82, 
86, 87,88,90, 93,95A, 97A, 99A, 114, 
Kilińskiego 33/35, 36 
Kluczborska 11A, 13A, 15A, 17A, 23 
Ledóchowskiego 6
Matejki 7 
Myśliwska 6, 7
Niemcewicza 9,11,30B, 34,37 
Oleśnicka 4,17
Ołbińska 2A, 4A, 5,7,12,15,16,17,18,
20.26.28 
Paulińska 5A, 13 
Pobożnego 3,5,20,24 
Poniatowskiego 3A, 6,14,
PI. Powst. Wlkp. 5 
Probusa 1
Prusa 11, 28A, 32,38/40,42 
Roosevelta 17 
Rostafińskiego 9
Rydygiera 3,5, 7/9,11, 23, 25/27, 29, .
29A, 31, 37,43, 43A, 43B, 43C, 43D, 45A,
45,47,49,59,61,63
Sienkiewicza 38
Słowiańska 7
Św. Macieja 12
Św. Wincentego 11, 39A, 41A, 55 
Trzebnicka 5, 38
Wyszyńskiego 52, 60,62,64, 66,68, 70

Żeromskiego 3,5,26,32

MARIOLA MADEJ
telefon: 321-51-59,322-78-64, wewn. 23 
ul. Henryka Pobożnego 11/13, pokój 9 
Henryka Brodatego 12,14,14A, 16,18,20,
22,24,26
Chrobrego , 6,11,13,15,16,17,18,19,
20, 21,22, 23,25, 26 
-  1 ego 29,31,33,:

jńczyka 1,2 ,3 ,4 ,5 ,7 ,8 , 9,9, 
10.-11A, 12,14,16, 24,26 
Jagiellończyka 27, 29, 31,32,40, 44 
Kilińskiego 19, 23,25,27,29,
Łokietka 2,3,4,5,6,7,8,9,10,12,13,15,16 
Myśliwska 1,3,4, 5, 8 
Niemcewicza 5,16,17,18,20,22,23,25,
27.28, 30, 32, 35, 36,39
Paulińska 3,9,10,10A, 11,12,15,16,18,20 
Pobożnego 1,4, 4A, 6,7,8,21,23,25 
Pobożnego 22
Poniatowskiego 8,10,12,20,22,24 
PI. Powst. Wlkp. 4,6, 7 
Probusa 2, 3,4,5 ,6 , 7,8,9,11 
Prusa 2 
Rejtana 5
Rostafińskiego 7,8,10,11,12,14,16
Sw. Macieja 1, 2, 3,4, 5, 6, 7,10,11,18,
19.20.21
Św. Wincentego 9,13,15,17,19, 21,23, 
25,31,33
Św. Wincentego 22,24, 39,41, 47, 49,
53,57,59
Trzebnicka 3,7,11,13,15,17,19,21,28,30,32 
Trzebnicka 4, 6, 8,12,14,16,22 

INSPEKTORZY NADZORU (ROBOTY 
ELEKTRYpZNE) OBSŁUGUJĄCY 

POSZCZEGÓLNE NIERUCHOMOŚCI: 
STANISŁAW ROJEWSKI 

telefon: 321-59-70,322-37-55 
ul. Kluczborska 31/33 pokój 1/2 
Barlickiego 1,3,4, 5, 6, 7, 8,10,11,12,
13.14.15.17.19.21, 23,25 
Barycka 4, 5, 6, 7, 9,11 
Bema 3, 3a
Jedn. Narodowej 92, 93, 94, 95, 96, 95A, 
97A, 98, 99,99A, 100,101,102,103,104, 
105,106,108,-110,114 
Kluczborska 3, 5, 7,11,11A, 13,13A.15, 
15A, 17,17A, 19,21,23,29, 30 
Kręta 2, 8,12,14, 16,18,20,24,26 
Ledóchowskiego 1,4, 6, 7, 8,9,10,12 
Matejki 3a, 7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,
17,19
Na Szańcach 11,12,14 
Nowowiejska 39/41,43,45,47 
Oleśnicka 4, 6, 7,8,9,10,11,12,13,14, 
15A, 16,17,18,19,20,21,22,24 
Ołbińska 3,5,7 ,9 ,15,17 
Pestalozziego 2, 3 ,4 ,5 ,6  
Poniatowskiego 1,1 A, 3 ,3A, 15,17,19,
21, 23, 25, 27
Prusa 5 ,5a, 7,11,13,15,17,22,22A, 26, 
28, 28A, 30, 32, 34/36,38/40,42,50 
Przeskok 4, 6
Roosevelta 3, 4,5, 6, f, 9,11,12,13,14,
16.17.18.19.21, 23,24, 25, 26, 28, 30 
Sienkiewicza 2,4, 38,40 
Słowiańska 1,2, 3,4, 5, 7,8, 9,11,13,15,
17,19,23
Stein 6,14,16 
Świętokrzyska 38,41/43,57 
Wyszyńskiego 52,60,62,64, 66,68,70, 
72, 74, 76, 78, 80
Żeromskiego 3,5,13,14,16,17,19,20,21, 
22,23,24,25,26,27,29,30,31,32,34,88

ANDRZEJ MARGASIŃSKI
telefon: 321-51-59, 322-78-64, wewn. 23 
ul. Henryka Pobożnego 11/13, pokój 9 
Brodatego 12,14,14A, 16,18,20,22,24,26 
Chrobrego 4,6,11,13,15,16,17,18,19,20, 
21,22,23,24,25,26,29,31,33,35,37,39 
Drobnera 9 
Grunwaldzka 10
Jagiellończyka 1 ,1A, 2 ,3 ,4 ,5 ,6 , 7, 8,
9 ,9A, 10,11, 11A, 12,13, 14,16,24,26,
27,29,31,32,33, 37, 38, 38 of., 40,40A, 
42, 44
Jedn. Narodowej 42/44,42/44A, 45 ,45A, 
46,47,47A, 48 ,49A, 49, 51/53,52,54,
59,61, 63/65,68,68A, 73, 75, 77, 82, 86, 
87,88, 90
Kilińskiego 19,23,25,27, 29, 33/35,36 
Łokietka 2, 3,4, 5, 6,7, 8, 9,10,12,13,
15,16
Myśliwska 1,3,4, 5, 6,7,8 
Niemcewicza 5, 9,11,16,17,18,20,22,
23.25.27.28, 30,30B, 32, 34, 35,36,
37, 39
Ołbińska 2A, 4A, 12,16,18, 20,26,28 
Paulińska 3, 5A, 9 ,10 ,10A, 11,12,13,15, 
16,18, 20
Pobożnego 1 ,3 ,4 ,4A, 5, 6, 7, 8, 20, 21,
23,24,25 
Pobożnego 22
Poniatowskiego 6,8,10,12,14,20,22,24 
PI. Powst. Wlkp. 4,5, 6, 7 
Probusa 1,2,3,4, 5,6,7 ,8 ,9, 11 
Prusa 2 
Rejtana 5
Rostafińskiego 7,8, 9,10,11,12,14,16
Rydygiera 3, 5, 7/9,11,23, 25/27, 29,
29A, 31, 37,43,43A, 43B, 43C, 43D, 45,
45A, 47,49,59,61, 63
Św. Macieja 1,2,3,4, 5,6,7,10,
11.12.18.19.20.21
Św. Wincentego 9,11,13,15,17,19,21, 
23, 25,31, 33
Św. Wincentego 22,24,39, 39A, 41, 41A, 
47,49, 53, 55, 57, 59
Trzebnicka 3, 7,11,13,15,17,19,21,28,
30,32
Trzebnicka 4, 5.6, 8,12,14,16,22,38
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ZARZĄDZANIE NIERUCHOMOŚCIAMI MIESZKALNYMI 
SPÓŁKA Z 0.0.

51-691 Wrocław, ul. Jezierskiego 14 tel. (071)348-21-48

INFORMATOR
Zarząd Spółki (jednoosobowy) - pok. nr 2

Roman Lugiewicz -  kierownik ds. 
administracyjno-prawno-marketingowych 
w środy i czwartki od 9 00 do 17 00

Punkt Obsługi Interesantów

Rada osiedla Biskupin, Sępolno, 
Bartoszowice
ul. Pautscha 4 
Pn -nieczynne 
Wt -  8-12
Śr -  12-17
Czw -  14-19
Pt -  8-12

Rada osiedla Szczytniki

DYSPOZYTOR
tel. 348-39-62, 348-21-48 
PN, WT, P T - 7 :30* 15:30 
ŚR, CZW -  7:30-p 17:30
Dyspozytor jest osobą, 
która przyjmuje 
zgłoszenia awarii, 
zgłoszenia prac 
konserwacyjnych 
i remontowych 
w zakresie części 
wspólnej nieruchomości 
należącej do wspólnoty.

Punkt obsługi interesantów działa od kilku tygodni i...

Formuła się sprawdza
Dział techniczny
pokój nr 4 i 5
tel. 348 - 21-48 wew.21 lub 25 
przyjmuje strony w środy i czwartki 
od 7 30 do 17 30.

FIRMY WSPÓŁPRACUJĄCE 
ZE SPÓŁKĄ:
Drebud
- ui. Jezierskiego 14
tel. 329-57-23 - świadczy usługi w zakresie 
prac hydraulicznych, dekarskich, 
ślusarskich itp.

Kajt s

Zakład Usług Różnych 
Niżniowski Henryk

ui. Gajowicka 174/6 tel. 61-32-23 — firma 
sprzątająca /Biskupin/ ...

FLORIAN
Spółdzielnia Pracy 
Usług Kominiarskich
- ul. Kościuszki 69A tel. 341 -93-26- 
firma świadczy usługi kominiarskie

Zakład Instalatorstwa Elektrycznego 
Adam Ochędzan
- pi. Staszica 17/7 329-08-24- 
świadczy usługi elektryczne

POGOTOWIA DYŻURNE
Pogotowie MPWIK 994 lub 372-40- 

02
Pogotowie energetyczne 991 lub 323-31- 

11
Pogotowie MPEC 993
Mpec usługa 354-88-70
Pogotowie gazowe 992 lub 342-53-

40
Pogotowie elektryczne 348-65-11
Pogotowie wodno-kanalizacyjne 348- 

53-14
Straż pożarna 997

SEKRETARIAT

KIEROWNIK DS. ADM. - PRAWNYCH 

SALA KONFERENCYJNA 

DZIAŁ TECHNICZNY 

KIEROWNIK DZIAŁU TECHNICZNEGO 

KSIĘGOWOŚĆ 

GŁÓWNY KSIĘGOWY

DZIAŁ EKSPLOATACJI 

KIEROWNIK DZIAŁU EKSPLOATACJI

DZIAŁ EKSPLOATACJI (WODA)

pokój mieści się na wprost schodów. 
Zatem po wejściu do budynku na
praw dę nie trudno  do niego trafić. 
Tym bardziej, że Wymieniono drzwi 
do tego pomieszczania. I teraz prze
szklone w ejście na pewno nikomu 
nie pozwoli się pomylić i pominąć 
tego miejsca.

Po prostu nie trzeba nawet nikogo 
pytać. Każdy, kto nawet po raz pierw
szy znajdzie się w siedzibie spółki 
„Fontis”, jakby w naturalny sposób 
trafi do punktu obsługi interesantów. 
Szczególnie, iż tablica informacyjna 
na półpiętrze także informuje o tym 
miejscu.

Kawa i ciastka
W trosce o komfort i zadowolenie 

petenta przygotowano dla niego pewne

pok. 12,15 | 

pok. 13

Czytelna tablica Informacyjna na półpiętrze pomaga dotrzeć do właściwego 
człowieka w firmie.

► W spółce „Fontis” od kilku tygodni - w ramach reorganizacji i poprawy 
obsługi klientów - uruchomiono nowy punkt obsługi klientów oraz 
mieszkańców. Na ten cel zaadaptowano największe w budynku 
pomieszczenie, w którym petentów obsługują panie Aneta Boguszewska- 
Olszak i Renata Walusińska.

Poprzednio pokój dyspozytora był 
naprawdę mały. Mieszkańcy i petenci 
przyzwyczaili się do tego, ale nie była 
to komfortowa sytuacja. Praktycznie 
można było ludzi przyjmować tylko 
pojedynczo, a pozostali musieli czekać 
na swa kolejkę na korytarzu.

Dyrektor K rzysztof Bąk, wdra
żając w życie program reorganizacji 
spółki, myślał przede wszystkim  o 
poprawie obsługi oraz o większym 
zadowoleniu i komforcie mieszkań-

1 PUNKT O B S tO ffl
UlifRESANTÓW

numer telefoniczny: 348-39-62.1 na 
ten drugi faktycznie znacznie łatwiej 
się dodzwonić.

Panie w punkcie obsłńgi intere
santów przyjm ują też całą  pocztę. 
K ie ru ją  tak że  petentów  do odpo
wiednich pracowników, gdy sprawę 
trzeba załatwić z kimś innym, albo 
też wzywają właściwego pracowni
ka do swego pokoju, by ten w yjaśnił 
istotę sprawy lokatorowi.

Oczywiście, lokatorzy i właścicie
le mieszkań mogą też bezpośrednio 
kierować się do innych pokojów w 
spółce „Fontis”, o ile wiedzą, z kim 
pow inni dany problem rozwiązać. 
Może im w tym  pomóc prezento- 
wany na sąsiedniej stronie w ykaz 
administratorów odpowiedzialnych 
za konkretne rejony.

Jeśli jednak ktoś nie wie, jak i z 
kim załatwić konkretną sprawę, po
winien rozpocząć wizytę w siedzibie 
swego zarządcy od punktu obsługi 
interesantów. Naprawdę warto, bo w 
miłej atmosferze może tam tę sprawę 
sfinalizować.

ców, którzy często ze swoimi sprawa
mi lokalowymi osobiście przychodzą 
do siedziby swego zarządcy przy ul. 
Jezierskiego 14.

Sala konferencyjna
Na potrzeby nowego punktu obsłu

gi interesantów zaadaptowano zatem 
chyba największe pomieszczenie w 
całym  budynku, salę konferencyj
ną. Istotnym argumentem za takim 
rozwiązaniem był także fakt, że ten

' Trudno nie zauważyć nowego punktu obsługi Interesantów w spółce „Fontis". Jego 
.otwarcie było bardzo dobrym pomysłem.

Dyspozytorka Aneta Boguszewska-Olszak i referentka Renata Walusińska są w 
stanie pomóc w każdej sprawie.

niespodzianki. Przede wszystkim w 
nowej sali jest znacznie więcej miej
sca, więc ustawiono kilka stolików z 
krzesłami. Jeśli zatem wjednej chwili 
przyjdzie do biura nawet kilkunastu 
petentów, nie stwarza to kolejki, ani 
też najmniejszego problemu .

Podczas oczekiwania proponujemy 
kawę lub herbatę -  mówi Renata Wa
lusińska, referent ds. technicznych, 
od miesiąca pracująca w punkcie ob
sługi klienta.

- Większość petentów nastawiona 
jednak  jest na szybkie załatwienie 
swojej sprawy. Można to zrozumieć, 
gdyż czasem ludzie przychodzą do nas 
w trakcie swojej pracy, więc nie maja 
czasu by dużej posiedzieć -  ocenia 
Aneta Boguszew ska-Olszak, dys
pozytor w firmie „Fontis” od prawie 
trzech lat.

Jedno jest pewne. Teraz nikt już 
nie musi stać na korytarzu w kolejce.
Może spokojnie posiedzieć, poczęsto
wać się. A przy okazji posłuchać, z 
czym przychodzą do swego zarządcy 
inni mieszkańcy. To bardzo poucza
jące, bo pozwala sprecyzować także 
własne.oczekiwania. Niejednokrotnie 
lokator, czekając na swą kolej, już zdą
ży usłyszeć odpowiedź w swojej spra
wie, bo sąsiad przed nim przyszedł 
w podobnej. I to usprawnia obsługę.
Często nie potrzeba już dwa razy po
wtarzać tych samych informacji.

Wiadomo bowiem, że sądni, gdy 
do dyspozytorni nie zagląda wielu lo
katorów. A zdarza się -  szczególnie po 
wichurach lub burzach -  że petentów 
jest kilkudziesięciu. I jeszcze urywają 
się w tym czasie telefony.

Dwa numery
Z telefonam i jest pewien problem, 

bo zdecydowana większość lokatorów 
dzwoni tylko na jeden znany od lat 
numer: 348-21-48. Tymczasem od kil
ku tygodni funkcjonuje już  w punk
cie obsługi interesantów także drugi

Nasza sonda
Z ap yta liśm y k ilka  osób na 

Sępolnie i Biskupinie o opinię na 
temat nowego punktu obsługi in
teresantów i zmian w zarządzaniu 
na osiedlach?

- Na pewno je s t lepiej niż było. 
Ja osobiście kawy nie piją w ogóle, 
ale podoba mi się, że je st tam teraz 
wiącej miejsca. Można wejść, usiąść 
i spokojnie omówić swoją sprawą. 
W tamtym mniejszym pomieszczeniu  
dyspozytorni człowiek często nawet 
nie usiadł, czuł się tak, jakby musiał 
się spieszyć - powiedziała nam pani 
Barbara, emerytowana lokatorka.

- Lubię przychodzić do admini
stracji, bo w ten sposób chyba le
p iej człowiek załatwi sprawę. Nowy 
punkt podoba mi się, bo faktycznie  
można tam przyjemniej i spokojniej 
zgłosić swój interes. Ja jednak często 
od razu idę do swojej administra- 
torki, ale zm iany idą ku lepszemu 
- powiedział pan Andrzej.

- Wcześniej zwykle dzwoniłem, a 
teraz chętnie się przespaceruję, żeby 
osobiście porozmawiać. Oczywiście 
w nowym punkcie je s t więcej miej
sca, ale nie przesiaduję tam, żeby  
nie potrzebnie głowy nie zawracać, 
bo oni i tak mają dużo pracy - uwa
ża pan Józef.

- Piłam raz kawę i była bardzo 
smaczna. Mam nadzieję, że  to nie  
będzie  p o w ięk sza ć  n a s zy c h  ra 
chunków i opłat, ale tak poważnie 
to uważam, że dobrze się  stało, iż 

: dyspozytornie przeniesiono do więk
szego pomieszczenia - powiedziała  
pani Jadwiga.
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Rozmowa z Mieczysławą Gawędzką,
nowym kierownikiem działu eksploatacji w spółce „Fontis”

Wyszliśmy 
do ludzi

- Objęła pani obowiązki kierowni
ka działu eksploatacji. Co się zmieniło 
w pracy tego działu?

- Przejęłam kierownicze obowiązki 
od 1 stycznia 2003 roku, jednocześnie 
prowadzę rejon, czyli zarządzam 127 
budynkami, którymi wcześniej ad
ministrowałam. Nadzoruję pracę pra
cowników działu eksploatacji, którzy 
także mają swoje rejony do zarządza-

wspólnej.. Notatki przekazywane są 
do działu technicznego, który wysta
wia zlecenia na w ykonanie stwier
dzonych usterek i niezbędnych prac 
konserwacyjnych.. Następnie inspek
tor techniczny nadzoruje wykonanie 
tych prac.

S zczegó lną  uw agę zw racam y  
na usterki w  instalacji elektrycznej 
( brak żarów ek, uszkodzone w y-

nia. W sumie dział eksploatacji ad
ministruje 700 budynkami na terenie 
Sępolna, Biskupina, Zalesia, Zacisza, 
Szczytnik i Dąbia.

- Jednak w firmie odbyła się re
organizacja. Jakie zmiany i efekty 
przyniosła?

- Zmiany, które nastąpiły w fir
m ie, p o legają  p rzede  w szys tk im  
na podziale zarządzanym obszarem 
na sześć rejonów. Każdym rejonem 
opiekuje się zespół złożony z admi
nistratora i inspektora technicznego. 
Zespoły regularnie dokonują przeglą
dów wszystkich budynków, zarówno 
pod względem eksploatacyjnym jak 
i technicznym. Dzięki temu mamy 
możliwość określenia bieżących po
trzeb danej wspólnoty. Jednocześnie 
będąc w terenie kontrolujemy pracę 
firm współpracujących .

Ponadto jesteśmy rozpoznawalni 
i widoczni na terenie osiedla. Posia
damy identyfikatory i kurtki z logo 
firmy.

- Co jest efektem takich prze
glądów?

- Sporządzamy notatki w obecności 
przynajmniej jednego z właścicieli 
uwzględniając jego uwagi dotyczą
ce stanu i potrzeb n ieruchom ości

łączniki, prowizorki w piw nicach 
i na  strychach  ), zabezp ieczen ie  
budynku przed wpływami atmosfe
rycznymi ( wybite szyby, przecieki 
dachów  ), bezpieczeństw o m iesz
kańców ( brak tralek, uszkodzone 
stopnie schodów).

Inne, tak zw ane „grubsze” re
m onty, ja k  np. m alow anie  kla tk i 
schodowej, czy remont dachu będą 
omawiane na dorocznych zebraniach 
wspólnot, bo decyzje w sprawie takich 
remontów wymagają podjęcia odpo
wiednich uchwał przez wszystkich 
właścicieli nieruchomości. Przy bra
ku zgody nawet jednego z właścicieli 
-  żadnego takiego remontu nie mo
żemy wykonać.

Jedynie w pilnych, awaryjnych 
przypadkach  podejm ujem y szyb
sze działania . Wówczas inspektor 
działu technicznego przygotowuje 
kalkulację i przedstawiamy ją  danej

- Czy taka nowa forma obsługi 
zmieniła cokolwiek z punktu widze
nia lokatora, który być może teraz nie 
wic, do kogo ma się zwracać, skoro 
jest dwóch ludzi odpowiedzialnych 
za jego rejon. A są też nadal przecież 
dyspozytorzy?

„Fontis” apeluje do wspólnot
Z arządcy ze spółki „F ontis” zwracają się do w szystk ich w łaści

cieli m ieszk ań , członków  w spólnot, by w m iarę m ożliw ości przy
śp iesza li sw e decyzje  na tem at uchw ał o rem ontach , p rzek racza
jących  czyn n ośc i z w yk łego  zarządu . C hod zi przed e w szystk im  
o rem onty dachów , k latek schodow ych, w ym iany in stalacji i m o
dern izację  cen tra lnego  ogrzew an ia .

- Pozw oli nam  to na ujęcie tych prac w  przygotow yw anym  pla
nie rem ontów  na rok 2003. A potem  sp raw ne p rzep row adzen ie  
tego rem ontu w pierw szych m iesiącach now ego roku. D otychczas 
bow iem  tak się jakoś dzieje, że te uchw ały swój fina ł mają zw yk le  
w II p ó łroczu , w który m potem  naw et trudniej znaleźć  dobrych  
w ykonaw ców . Ci najlepsi bow iem  już w cześn iej zdobyw ają sporo 
zam ów ień i później są po prostu zajęci - m ówi K rystyna K ościuk, 
sp ecja listka  ds. techn icznych  w  sp ółce  „F ontis”.

- Lokator może się bezpośrednio 
zwracać zarówno do inspektora tech
nicznego, administratora

jak również do dyspozytora. Każe 
zgłoszenie przekazane zostanie do od
powiednich służb celem realizacji.

- Zbliża się czas dorocznych ze
brań wspólnot mieszkaniowych. Co 
można mieszkańcom przekazać w tej 
sprawie?

- Przede wszystkim prosimy wła
ścicieli mieszkań, aby uczestniczyli 
w tych zebraniach i w określonych 
w  zap roszen iach  te rm inach  . Ich 
obecność umożliwi podjęcie uchwał 
dotyczących wykonania koniecznych 
prac mających na celu utrzymanie wła
ściwego stanu technicznego budynków 
oraz ustalenie innych spraw mających

' wpływ na właściwe zarządzanie nie
ruchomością.

Powyższe spotkania odbywać się 
b ę d ą  d la  m ieszkańców  Sępolna , 
Szczytnik, Zalesia i Zacisza w sie
dzibie naszej firm y przy ul. Jezier
skiego 14 a dla mieszkańców Bisku
pina przy ul. Pautscha 4 w siedzibie 
Rady Osiedla.

- Jakie ważne sprawy związane 
z eksploatacją chce pani przekazać 
mieszkańcom?

-. Ważnym problem spotykanym 
na co dzień w zarządzanych przez 
nas budynkach jest stan porządków 
w pomieszczeniach przeznaczonych 
do wspólnego użytkowania ( strych, 
korytarz piwniczny, klatki schodowe 
oraz komory technicznefPom iesz- 
czenia te służą często mieszkańcom 
za składowiska zbędnych przedmio
tów i śmieci. Z uwagi na bezpieczeń
stwo mieszkańców jesteśmy zmuszeni 
do egzekwowania przepisów p.poż 
i san-epid poprzez wydaw anie na
kazów lub uprzątanie pomieszczeń 
na koszt wspólnot.

- Jakie jeszcze są problemy?
- Brak dostępu do komór technicz

nych ( zagracone, zajęte samowolnie 
na piwnice) w których znajdują się 
liczniki zużycia wody uniemożliwia 
dokonanie ich odczytu przez pracow
ników MPWiK.

Efektem tego są  prognozy w ysta
wiane przez MPWiK często powodu
jące dopłaty mieszkańców do rozli
czeń za media.

Drugim nurtującym nas proble
mem są  niezadowolenia m ieszkań
ców  z w ykonyw anych  p rzez  nas 
niezbędnych prac awaryjnych, ma
jących w pływ  na bezpieczeństw o 
w budynku -  n.p. wymiana żarówek 
w pomieszczeniach wspólnego użyt
ku. Należy zwrócić uwagę, że w przy
padku nie wykonania przez zarządcę 
tego typu zgłoszenia a następującego 
z tego powodu w ypadku roszczenia 
poszkodow anego będą  kierow ane 
do zarządcy a nie do „niezadowolo
nych” właścicieli.

- Czy w ykup m ieszkań nadal 
cieszy się dużym zainteresowaniem 
wśród lokatorów?

- Myślę że tak. Zniżka udzielana, 
przez G m inę je st nadal aktualna  ( 
85%  ). P roblem em , k tó ry  często 
uniemożliwia nam szybkie przygo
towanie dokumentów niezbędnych 
do wykupu są  zm iany funkcjonal
ne przeprowadzone przez najemców 
bez wymaganych zezwoleń. Powyższe 
przeróbki są niezgodne z umową naj
mu oraz przepisami Prawa Budowla
nego. W takich przypadkach należy 
najpierw  w ykonać inw entaryzację 
powykonawczą w celu zatw ierdze
nia stanu istniejącego i umożliw ie
niu sporządzenia'prawidłowych do
kumentów do wykupu.

- Dziękuję za rozmowę.

Podział rejonów 
administracji 
w spółce Fontis

Administrator 
Hanna Lech
Insp. Techniczny 
Czesław Szarata 

ul .E. Plater 
ul. Konarskiego 
ul. Kosynierów Gd. 
ul. Libelta
Ul. Mickiewicza 93 - 113 
ul. Mierosławskiego 
ul. Monte Cassino 3 - 49 
ul. Partyzantów 103 - 123 
ul. Sławka 1 
ul. Ściegiennego -  
ul. Szanieckiego 76 -  77 
ul. Żmichowskiej

REJON 1.

REJON II.
Administrator 
Irena Wożniak 
Insp. Techniczny 
Sylwester Twardak

ul. Branta 8
ul. Chełmońskiego 40, 42a,b,c 
ul. Kotsisa
ul. Malczewskiego 2, 15
ul. Pankiewicza 3
ul. Pugeta 10
ul. Rodakowskiego 4a
ul. Siemieradzkiego 17, 19
ul. Stanisławskiego
ul. Tramwajowa 2, 2a, 4, 28/30
ul. Urbańskiego 2a
ul. Wittiga 5, 6a

mm

( Administrator
M ieczysława Gawędzka 
Insp. Techniczny 
Paweł Panas 

ul. Becka
ul. Dembowskiego /bez nr 
ul. Kasprzaka 
ul. Okrzei
ul. Partyzantów 1 - 4 3

REJON m.

Administrator .Insp. Techniczny 
Mieczysława Paweł Panas 

Gawędzka

REJON IV.
Administrator 

Agnieszka Tańska
Insp. Techniczny 
Mariusz Pasławski

ul. Belwederczyków 
ul. Borelowskiego 
ul. Gajowicka 166 
ul. Monte Cassino 54 - 76 
ul. Nullo
ul. Partyzantów 45 - 95 
ul. Potiebni 
ul. Sierakowskiego 
ul. Waryńskiego

J
r

Insp. Techniczny 
Mariusz 

Pasławski

REJON V.
Anna Cyran
Insp.Technicźny 
Krystyna Kościuk 

ul. Abramowskiego 1, la, 2, 2a 
ul. Dembowskiego 15 
ul. Mielczarskiego 1, 2, 2a 
ul. Norblina 2,2a 
ul. Olszewskiego 
ul. Promień f i
ul. Sempołowskiej 21/23, 34 
ul. Spółdzielcza 
ul. Stefczyka 1, la, 2 
ul. Wróblewskiego 40

Administrator 
Anna Cyran

Insp. Techniczny 

Kościuk

REJON VI.
Administrator Ł _.Alicja Malowiejska
Insp. Techniczny 
Bożena Jaroszyńska 

ul. 9-go Maja 
ul. Bartla 4 
ul. Dicksteina 4, 6 
ul. Głowackiego 2, 4 
ul. Godebskiego 30/32 M l

2
ul. Jezierskiego 
ul. Kochanowskiego 
ul. Kopernika 17 
ul. Lipińskiego 6 
ul. Mickiewicza 12 -73 
ul. Moniuszki 16, 18 
ul. Parkowa 
ul. Śniadeckich 45, 47 
ul. Sowińskiego 
ul.Świętochowskiego 2

Administrator Insp. Techniczny 
Alicja Bożena 

Malowiejska Jaroszyńska

ul. Szymanowskiego 6 
ul. Witelona 1 
ul. Wysockiego



centrum
ZAKŁAD GOSPODARKI MIESZKANIOWEJ „CENTRUM” SP. Z 0.0 .

50-146 Wrocław, ul. Łaciarska 30/33, tel. (071) 343-14-50, 343-53-25, 344-23-62

INFORMATOR Utrzymanie mieszkania w wielu rodzinach pochłania lwią część dochodów

Nie wstydźmy się korzystać z pomocy!
Skład Zarządu:

; Zygmunt Łotockl - prezes Zarządu,

z-ca dyrektora d/s technicznych 
Bogusława Kasprzak - członek 
zarządu z-ca dyrektora d/s 
finansowych

Dział Techniczny
tel. 344-23-62, w. 34, 38, 48 
poniedziałek, wtorek, piątek
- w godz. 7.30-15.30
środa, czwartek - w godz. 7.30 -17.30

Dział Naliczeń i Windykacji
tel. 343-53-25, w.39, 42, 53 
poniedziałek, wtorek, piątek 
-wgodz. 7.30- 15.30 
środa, czwartek - w godz. 7.30 
w 17.30

Dział Księgowości
tel. 343-14-50, w. 40,41 
poniedziałek, wtorek, piątek 
-w godz. 7.30-15.30 
środa, czwartek - w godz. 7.30 
w 17.30

Sekretariat
tel.343-14-50 
poniedziałek, wtorek, piątek 
-w godz. 7.30 -15.30 
środa, czwartek - w godz. 7.30 -17.30

Awarie i usterki należy zgłaszać 
u dyspozytora na 1 piętrze, pokój 
110 lub telefonicznie
tel. 344-23-62, w. 34 
poniedziałek, wtorek, piątek
- w godz. 7.30 -15.30
środa, czwartek - w godz. 7.30 -17.30

Prezes spółki lub jego zastępcy  
przyjmują interesantów  
w każdą środę w godz. 9.00 - 
17.00

► - Kiedyś utrzymanie mieszkania pochłaniało 1 5 - 2 0  procent wszystkich 
wydatków rodziny -  szacuje prezes Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej 
„Centrum” Zygmunt Łotocki. - Dziś opłaty mieszkaniowe, to w wielu 
rodzinach 70 -  80 procent domowego budżetu. A bywa i tak, że starsza, 
samotna osoba ma rentę lub emeryturę niższą niż wynoszą koszty jej 
niejednokrotnie bardzo dużego mieszkania. I to jest dramat. Wielu ludzi 

'ę już nie stać na płacenie czynszu. I im trzeba pomóc.

i dniach wolnych należy dzwonić:
Pogotowie Gazowe 992 
Pogotowie Energetyczne. 
991,329-10-81 
Pogotowie MPEC 993 
Pogotowie Wod.-Kan. 348-53-14 
Pogotowie Elektryczne 348-65-11 
Pogotowie Kanalizacyjne 994

F irm a sp rz ą ta ją c a
Zakład Usług Porządkowo- 
Sanitarnych „PEDON” S.C.
50-139 Wrocław, ul. Szewska 61/62 
tel. 344-54-58, 344-54-59

Zakres prac porządkowych 
obejmuje:
Tereny wewnętrzne
- bieżące sprzątanie: klatki schodowe 

i korytarze, strychy, suszarnie, 
pralnie, korytarze piwniczne, 
komórki techniczne;

- dwa razy w miesiącu: mycie klatek 
. schodowych w całości, łącznie

z lamperiami, poręczami, kloszami, 
numerami policyjnymi, grzejnikami;

- raz na kwartał: mycie okien 
na klatkach schodowych, 
w pralniach i suszarniach.

Tereny zewnętrzne:
- na bieżąco: zamiatanie, podwórek, - 

chodników, sprzątanie terenów
' zielonych, placów zabaw, 

czyszczenie studzienek ściekowych;
- na bieżąco: zamiatanie I dezynfekcja 

miejsc gromadzenia nieczystości 
(osłony i kontenery);

- w okresie zimowym: codzienne 
usuwanie śniegu, lodu, błota

7 z chodników, przeciwdziałanie 
gołoledzi (posypywanie piaskiem).

F irm a K on serw a cy jna
Zakład Ogólnobudowlany 
Instalacji Wod.-Kan., C.O., Gaz. 
i Elektrycznej
Jerzy Jasiński

I nośc ią  my 
nie podnie- 

| siem y żad
nych opłat, 
które od nas 
zależą -  za
pewnia pre
zes Łotocki. 
- To byłoby 

I bez sensu, 
skoro i tak 

wielu ludzi już dziś nie stać na podo
łanie ciężarom utrzymania mieszkania. 
Staramy się minimalizować swoje kosz
ty, aby nie obarczać nimi naszych klien
tów. Wierzę, że również wrocławscy 
radni nie przewidują podwyżek czyn
szów w mieszkaniach komunalnych. Jak 
zawsze mówię, przy obecnej sytuacji 
finansowej zdecydowanej większość 
społeczeństwa windowanie czynszów 
spowoduje jedynie jeszcze mniejszą ich 
ściągalność, a także wydłuży kolejki 
do Miejskiego Ośrodka Pomocy Spo
łecznej po dodatki mieszkaniowe. Tak 
więc podwyżka czynszów nie tylko nie 
zwiększy wpływu do budżetu miasta, 
ale może spowodować potrzebę zwięk
szonych z niego wydatków na pomoc 
społeczną. Sądzę, że radni mają tego 
pełną świadomość.

Bez podwyżek
Najwyraźniej świadomość tego, że 

większość ludzi z najwyższym trudem 
reguluje wszelkie należności mieszka
niowe, istnieje nie tylko wśród spółek 
zarządzających mieniem miasta i na 
Ratuszu, ale także w w ielu innych 
instytucjach. Wbrew obawom wielu 
mieszkańców, Miejskie Przedsiębior
stwo W odociągów i K analizacji we 
Wrocławiu -  w przeciwieństwie do 
wielu firm tej branży w innych czę
ściach kraju -  nie zdecydowało się na 
podwyżkę. Nadal I m3 zimnej wody i 
ścieków (liczy się to łącznie) kosztuje 
w naszym mieście w sumie 4,47 zł. To 
jedna z najniższych cen w kraju. Mówiło 
się, co prawda, że MPWiK od stycznia 
podniesie ceny o 15%, ale na szczęście 
tak się nie stało.

Najwięcej w gruncie rzeczy płaci
my za podgrzanie wody w kranach i 
kaloryferach. Podgrzanie 1 m3 zim 
nej wody kosztuje prawie 12 zł! Nie 
każdy ma tego świadomość. Właśnie 
na to pochłania około połowy naszych 
wszystkich kosztów utrzymania miesz
kania! Ciepło jest bardzo, bardzo dro
gie. Co prawda bywają miasta, gdzie za 
tę usługę trzeba płacić jeszcze więcej, 
ale nie jest to dostateczne pocieszenie 
dla wrocławian.

Dobrze więc, choć Kogeneracja 
podniosła ceny za ciepło dostarczane 
z Elektrociepłowni Wrocław i Siechnice, 
to Miejskie Przedsiębiorstwo Energety
ki Cieplnej utrzymuje ten sam poziom 
cen za dostarczanie tego ciepła do na
szych domów.

Podwyżkami nie grozi też Miejskie 
Przedsiębiorstwo Oczyszczania.

Negocjacje
- Chcemy także zaliczki we wspól

notach mieszkaniowych utrzymać na 
poziomie roku ubiegłego -  zapewnia 
prezes Łotocki. -  Prowadzimy w tych 
kwestiach szereg negocjacji z naszymi 
kontrahentami. To nie są łatwe rozmo
wy, ale przynoszą pozytywne skutki. 
Istnieją pewne sposoby racjonalizacji 
niektórych usług. Zastanawiamy się 
choćby razem ze w spólnotami, czy 
gdzieś można by np., wywozić śmieci 
nieco rzadziej. To tylko przykład, ale

staramy się w wielu sprawach szukać 
tego typu rozwiązań. Jest nawet szansa, 
że doprowadzimy -  może nie wszędzie 
i nie w znaczącej skali, ale jednak -  do 
pewnych obniżek zaliczek.

Oczywiście, trudno przewidzieć ja
kieś awarie czy sytuacje katastrofalne, 
których usunięcie powoduje czasami ko
nieczność zwiększonych świadczeń na 
części wspólne przez właścicieli miesz
kań. Ale generalnie robimy wszystko, 
żeby te opłaty nie rosły.

Dłużnicy
- Kiedyś czynsze „były z kapelusza”

-  mówi prezes. -  Teraz te opłaty dla 
najemców są urealnione. Pewnie, że w 
budżecie na mieszkaniówkę nigdy nie 
starczało i nadal nie starcza. Wiele jest 
kamienic, bloków wymagających po
ważnych remontów: naprawy balkonów, 
dachów, modernizacji klatek schodo
wych, wymiany okien i drzwi, nowej 
elewacji. Nie sposób tego wszystkie
go pokryć z czynszów, bo musiałyby 
wzrosnąć ponad możliwości finansowe 
nawet ludzi średnio zamożnych. A co 
dopiero mówić o tej większości, która 
naprawdę ledwie wiąże koniec z koń
cem. Zwłaszcza na Starym Mieście, 
gdzie żyje wielu starszych, samotnych 
ludzi. A na co starczają u nas renty, 
emerytury -  lepiej nie mówić.

Sytuacja znacznie by się poprawiła, 
gdyby nie dłużnicy. Wśród lokatorów 
(najemców) mieszkań komunalnych 
zarządzanych przez spółkę „Centrum” 
około 17% Od dawna zalega z opłatami. 
Część z nich ma autentycznie proble
my z płaceniem, ale są i tacy, którzy 
w momencie oddania sprawy do sądu 
potrafią od ręki cały dług uregulować. A 
więc, można wnioskować, że nie płacili 
tyle z biedy, co z cwaniactwa. W prze
świadczeniu, że prawo i tak nic im nie 
zrobi, a wyrzucać na bruk -  w świetle 
ostatnich nowelizacji parlamentarnych
-  nie wolno. Chyba, że znajdzie się dłuż
nikowi lokal zastępczy. A o takie lokale 
przecież niełatwo.

Prawdajest jednak taka, że w skraj
nych sytuacjach, gdy zadłużenie staje 
się już niemożliwe do spłaty, a lokator 
nie podejmuje nawet próby rozmów z 
zarządcą w tej sprawie -  sądy jednak 
nakazują eksmisje. Także na bruk (choć 
nie o tej porze roku).

- Najważniejsze, żeby ludzie, którzy 
mająkłopoty z opłatami nie wstydzili 
się do nas przyjść i porozmawiać o tym
-  zapewnia prezes Łotocki. -  Wspólnie 
z pewnością zawsze znajdziemy jakieś 
sensowne rozwiązanie problemu. Moż
na spłatę zadłużenia rozłożyć na raty, 
umorzyć karne odsetki za zwłokę. Po
magamy także w uzyskaniu dodatku 
mieszkaniowego. Czasem podpowiada
my, że można duże, drogie mieszkanie 
zamienić na mniej kosztowne, mniej
sze. Pomożemy też w takiej zamianie. 
Wówczas ten nowy lokator może liczyć 
(zamieniając się na mniejsze mieszka
nie), że ten, kto przejmie jego lokal -  
spłaci też jego zadłużenie czynszowe. 
Rozwiązań jest wiele. Nie ma sytuacji 
bez wyjścia. A my jesteśmy od tego, 
żeby w sprawach mieszkaniovvych takie 
wyjścia podpowiadać, szukać wspólnie 
rozwiązań. Ale musi być ta odrobina 
dobrej woli lokatora -  żeby przyszedł i 
podzielił się swoimi kłopotami.

Bywa i tak, że zadłużenie wobec 
administratora mają także właściciele 
mieszkań ze wspólnot mieszkaniowych. 
Niejednokrotnie dochodzi zwłaszcza do 
takich sytuacji, że ktoś wynajmuje swoje 
mieszkanie i jest pewny, że dzierżawcy

wszystko -  zgodnie z umową najmu 
-  regulują. Czasem ci podnajmujący 
nie są jednak  uczciwi. Nie regulują 
należności, choć przekonują gospo
darzy, że wszystko jest w porządku. 
Ci, dopiero po monitach od zarządcy, 
po dłuższym okresie orientują się, że 
wpadli w spore zadłużenie.

Zdarza się też w obecnych czasach, 
że utrata pracy, zdrowia nawet dobrze 
sytuowanych ludzi wpędza w kłopoty 
finansowe. Ktoś wykupił duże mieszka
nie, bo wówczas go było na to stać. Te
raz nie ma możliwości jego utrzymania. 
Trzeba więc zastanowić się nad ewen
tualną sprzedażą lub zamianą takiego 
lokum, którego utrzymania przekracza 
nasze aktualne możliwości finansowe. 
Żeby nie doszło do takiej sytuacji, że 
zadłużenie zmusi wspólnotę do wystą- 
pienja o sprzedaż lokalu dłużnika. A 
takie sytuacje też się zdarzają.

- W ubiegłym roku była na naszym 
terenie taka sytuacja, że wspólnota pod

jęła uchwałę o sprzedaży zadłużone
go mieszkania jednego z członków tej 
wspólnoty -  wspomina prezes. -  Już 
miała odbyć się licytacja tego mieszka
nia. W ostatniej chwili właściciel spła
cił całe zadłużenie. Teraz szykuje się 
podobna sprawa. Trwa postępowanie 
spadkowe i nikt ze spadkobierców nie 
kwapi się z regulowaniem należności. 
Faktycznie więc inni członkowie wspól
noty trzymująto mieszkanie. Mająjuż 
tego dość i ja się wcale nie dziwię. Mam 
jednak nadzieję, że w końcu dojdziemy 
jednak do porozumienia.

- Nie może być takiego tłumaczenia, 
że nie płacę, bo nie mam -  kończy pre
zes. -  Żawsze jest możliwość zwrócenia 
się o pomoc w trudnej sytuacji i my ta
kiej pomocy udzielimy, skierujemy do 
odpowiednich instytucji, zasugerujemy 
najrozsądniejsze rozwiązania. Nie wolno 
czekać, i mówić, jakoś to będzie”. Bo 
wówczas może być za późno.

Zebrania sprawozdawcze 
wspólnot mieszkaniowych
Już od 17 lutego

► W tym roku wcześniej niż zwykle, bo już 17 lutego ruszają zebrania 
sprawozdawcze wspólnot mieszkaniowych administrowanych przez Zakład 
Gospodarki Mieszkaniowej „Centrum” .

Przygotowywany jest szczegółowy 
harmonogram tych spotkań. Wszyscy 
członkowie wspólnot otrzym ają sto
sowne powiadomienia o terminach. 
Pracownicy ZGK „Centrum” bardzo 
proszą, żeby zaproszenia te wykorzy
stać i aktywnie uczestniczyć w spo
tkaniu swojej wspólnoty.

Tu bowiem będą padały istotne 
ustalenia dotyczące ewentualnych 
remontów, naprawy dachów i balko
nów, wymiany instalacji czy okien. 
A są  to decyzje mające bezpośredni 
wpływ  na wysokość zaliczek wpła
canych przez wszystkich właścicieli 
mieszkań w danej wspólnocie. War
to w ięc mieć swój udział w ich po
dejmowaniu, żeby potem nie mieć 
pretensji do sąsiadów, że coś za nas 
ustalili bez nas.

Przy okazji tych dorocznych zebrań 
pracownicy ŻGK „Centrum” dokona
ją  także podsumowania i rozliczenia 
minionego roku w każdej wspólnocie. 
Każda bowiem ma w administracji 
swoją osobną dokumentację. Będzie 
więc można wiele spraw wyjaśnić, do
wiedzieć się, wspólnie zaplanować.

Warto przypomnieć, że w przypad
ku małych wspólnot (do 7 mieszkań 
właścicieli w budynku) obowiązują 
zasady kodeksu cywilnego. A więc 
wszelkie decyzje muszą zapadać jed
nomyślne. Stąd niezbędna jest wręcz 
obecność wszystkich właścicieli ze 
wspólnoty.

W większych wspólnotach (a za ta
kie uważa się te, w których w budynku 
jest 8 lub więcej właścicieli mieszkań) 
zebranie jest prawomocne przy obec
ności ponad 50% właścicieli.

Rada Osiedla 
Stare Miasto
Czynna w poniedziałki w godz. 10 15 

i w piątki w godz. 12 ■ 18.
Adres: ul. Białoskórnicza 17/18, 50-134 Wrocław, 

te l. 343 85 39.

Skład Rady:

Marian Lampczak -  przewodniczący Rady Osiedla 
Jerzy Kot -  zastępca przewodniczącego Rady Osiedla 

Piotr Stempniak -  przewodniczący Zarządu Osiedla 
Eugeniusz Mioduszewski -  zastępca przewodniczącego 

Marek Nawracaj -  sekretarz 
Eugenia Kautzka -  skarbnik 

Maria Stachorzecka -  członek Zarządu Osiedla 
Krystyna Staszak -  członek Zarządu Osiedla 

Andrzej Brzeziński -  członek Zarządu Osiedla.
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Dwie Wigilie
► Aż dwie Wigilie dla różnych grup starszych, samotnych, ubogich

mieszkańców Starego Miasta zorganizowała Rada osiedla. Jedna odbyła 
się w szacownym „Monopolu” . Druga w ekskluzywnym hotelu „Ezbud” . 
W tej pierwszej uczestniczyli ludzie głównie związani z parafią św. 
Doroty przy ul. Świdnickiej. W drugiej -  osoby wywodzące się z parafii 
kościoła garnizonowego św. Elżbiety.

To tradycyjne już imprezy orga
nizowane prze radnych osiedlowych 
ze Starówki przed każdymi świętami 
Bożego Narodzenia. W sumie wzięło 
w nich udział około 120 osób.

22 grudnia przy zastawionych wi
gilijnymi potrawami stołach w hotelu

„Monopol” zasiedli samotni z parafii 
św. Elżbiety. Były wszystkie wigilijne, 
tradycyjne potrawy wyśmienicie przy
rządzone przez mistrzów kuchni sza
cownego hotelu. (Rada Osiedla zapłaciła 
tylko za produkty do tej wieczerzy).

Była wspólna modlitwa, łamanie 
się opłatkiem, życzenia, kolędowanie, 
skromne upominki. Przybyli księża para
fii św. Doroty na czele zjej proboszczem- 
Andrzejem Brodawką. Wszystkiego 
osobiście doglądał dyrektor „Monopo
lu” Tadeusz Szymczak. Radę Osiedla 
reprezentował osobiście jej przewodni
czący Marian Lampczak.

Następnego dnia, 23 grudnia, podob
ne, wigilijne spotkanie dla innej gru
py mieszkańców odbyło się w hotelu

„Exbud” przy ul. Kiełbaśniczej. Jego 
uczestnikami byli głównie ludzie zwią
zani z parafia św. Elżbiety. Piękne życze
nia składał im proboszcz -  ksiądz prałat 
płk. Sławomir Żarski. Hotel „Exbud”, 
który w całości sfinansował tę wigilijną 
wieczerzę, reprezentowała dyrektor Żo- 
fia Stypa. Radę Osiedla reprezentowali: 
przewodniczący Zarządu Osiedla Piotr 
Stępniak i radny Roman Bekas.

Nastrojowa, prawdziwie wigilijna 
wieczerza, pełna tradycyjnych potraw 
(było ich znacznie więcej niż 12), w 
przepięknej scenerii hotelu „Exbud” 
wzruszyła i rozpromieniła grono jej 
na co dzień samotnych uczestników. I 
na długo pozostanie w ich pamięci.

Szokujące wyniki kontroli wodomierzy

Co się opłaci
► Od dłuższego czasu pracowników ZGM „Centrum” niepokoiły odczyty 

liczników wodomierzy dokonywanie przez lokatorów i dostarczane do 
administracji. Okazywało się, że niektóre wskazani od miesięcy się nie 
zmieniały, niektóre były najwyraźniej zaniżone. W grudniu więc dwóch 
fachowców na zlecenie ZGM „Centrum" dokonało kontroli wodomierzy w 
mieszkaniach najemców i właścicieli lokali administrowanych i 
zarządzanych przez tę spółkę.

Wyniki nader często okazywały się 
wręcz szokujące. Niestety, niektórzy 
mieszkańcy z premedytacją od dawna 
podawali do administracji odczyty o 
wiele niższe, niż faktycznie wskazy
wały ich wodomierze. Spis ujawnił też, 
że niektórzy zamiast stanu licznika 
- podawali do ZGM „Centrum”... jego 
numer. Wiele osób, zwłaszcza star
szych, podając odczyt licżnika -  źle 
stawiało przecinki między cyframi, 
przez co rzeczywiste stany liczników 
okazywały się zupełnie inne od tych 
zgłaszanych przez lokatorów. Bywa
li i tacy, którzy od lat stany swoich 

P  liczników „brali z kapelusza”.
Bardzo często fachowcy nie byli 

też w stanie w ogóle do liczników 
dotrzeć. Część z nich została przez 
mieszkańców na trwałe zabudowana. 
Niektóre były pozastawiane ciężkimi

sprzętami lub meblami, więc ani fa
chowcy, ani lokatorzy nie byli w stanie 
ich odczytać. Nierzadko wodomierze 
są  zamontowane w takich miejscach, 
np. pod w anną, że sprawdzenie ich 
stanu w ym agało latarki, lusterka i 
wręcz akrobatycznych umiejętności 
sprawdzającego. Z pewnością więc 
lokatorzy w ogóle n ie  trudzili się 
dotarciem do nich, lecz w pisywali 
odczyty „z sufitu”.

Fachowcy bez trudu odkrywali też 
takich, którzy z premedytacją oszuki
wali na odczytach wodomierzy. Po raz 
kolejny okazało się, że pomysłowość 
ludzka -  zwłaszcza w oszukaństwie 
- granic nie ma. Wykaz całej masy 
sztuczek technicznych, przeróżnych 
kombinacji i tricków jest wręcz im
ponujący. Z  oczy w istych  je d n ak  
w zględów  n ie będziem y podawać

recepty na fałszow anie odczytów  
liczników wody.

W arto jednak  i trzeba  zw rócić 
uwagę, że obowiązkiem lokatora jest 
dokonywanie raz na 5 lat legalizacji 
wodomierza. Jest to bowiem urządze
nie, które należy do właściciela lub 
najemcy mieszkania. A w trakcie pra
cy wycierają się trybiki wodomierza, 
zdarzają się różne uszkodzenia itp. Nie 
podaje więc on odczytu prawidłowo. 
Stąd konieczność legalizacji. Dokonu- 
ją je j fachowcy Miejskiego Przedsię
biorstwa Wodociągów i Kanalizacji 
przy ul. Trzebnickiej. Operacja taka 
trwa 2 - 3  dni. Na ten.czas można w 
ZGM „Centrum” dostać wodomierz 
tymczasowy.

Legalizacja kosztuje około 30 zł. 
Jej fakt trzeba zgłosić u administrato
rów w ZGM. Podobnie ja k  wymianę 
czy naprawę wodomierzy.

Pewnym problemem są też ujęcia 
wodne w pomieszczeniach ogólno
dostępnych czy częściach wspólnych. 
One z reguły w ogóle nie mają wodo
mierzy. Niektórzy mieszkańcy czerpią 
chętnie z nich wodę np. do mycia sa
mochodów, podlewania ogródków itp. 
Oni za nią nie płacą. Ale taki pobór 
obciąża kieszenie tych mieszkańców 
budynku, którzy nie mają wodomie
rzy, lecz p łacą  ryczałtem . D latego 
też ZGM „Centrum ” sukcesyw nie 
takie niekontrolowane źródła wody 
likwiduje.

Pozostawia się je  jedynie w tych 
pomieszczeniach gospodarczych (np. 
pralniach), w których z wody korzy
stają dozorcy, sprzątaczki. To bowiem 
oczywiste, że lokatorzy coraz mniej 
chętnie dają im wodę z własnych kra
nów. (To przecież kosztuje). Dlatego 
też firma „Pedon”, która ma z „Cen
trum” zawartą umowę na sprzątapie, 
pielęgnację zieleni i inne usługi w tej 
dziedzinie -  założyła w pomieszcze
niach gospodarczych budynków po
zostających pod opieką „Centrum” 
60 wodomierzy. I według ich stanu 
płaci za wodę. Tak więc, nie obciąża 
to kieszeni mieszkańców.

A wracając do wyników grudnio
wej kontroli. Lokatorów, u których 
stw ierdzono w trakcie  fachowego 
sprawdzania odczytów wodomierzy 
jakieś nieprawidłowości, pouczono, co 
powinni zrobić, żeby wszystko w tej 
materii było jak trzeba. Jeśli stwier
dzone nieprawidłowości nie zostaną 
usunięte, to wówczas spółka „Cen
tru m ” zastosu je  w obec opornych 
lokatorów  przelicznik ryczałtow y 
wody. A to się nie opłaci. Ryczałt 
bowiem na osobę wynosi 7 m3 wody 
miesięcznie. Takiej masy wody tak 
naprawdę nie sposób zużyć, ale płacić 
za nią trzeba. A więc lepiej doprowa
dzić wodomierz do odpowiedniego 
stanu, a potem solidnie i prawidło
wo raz w kwartale dokonywać jego 
rzetelnych odczytów i powiadamiać 
o nich administrację mieszkaniową.

Oszczędzi to kłopotów i pieniędzy, 
które trzeba by płacić po przejściu 
na system zryczałtowany.

W ZGM „Centrum” zapowiadają 
bowiem, że podobna kontrola będzie 
powtórzona. Także w tych mieszka
niach, gdzie nie udało się w grudniu 
zastać najemców lub właścicieli. A 
dotyczy to około 10% mieszkań pod 
opieką ZGM „Centrum”. W  części z 
nich coś się również w odczytach licz
ników nie zgadza. W tych sytuacjach 
przejście na ryczałt może się odbyć 
niejako „zaocznie”.

Tymczasem ryczał jest całkowicie 
nieopłacalny. Prezes ZGM „Centrum” 
Zygmunt Łotocki mówi, że tylko raz 
zdarzyło mu się spotkać kogoś, kto - 
po przejściu z ryczałtu na rozliczenia 
według wskazań wodomierzy - płacił 
za wodę więcej. Był to ojciec, którego 
trzech synów było bardzo aktywnymi 
sportowcami. Ponieważ ciągle treno
wali, więc każdy z tej trójki chłopaków 
kąpał się co najmniej trzy razy dzien
nie. I to było więcej niż przewidywał 
ryczałt. Sytuacja raczej wyjątkowa. 
Na ogół zainstalowanie wodomierzy 
daje oszczędność w opłatach za wodę 
co najmniej o połowę. A jeszcze wię
cej, gdy właśnie z uwagi na w ska
zania licznika zaczynamy tę wodę 
racjonalniej używać. Ma to zresztą 
nie tylko znaczenie ekonomiczne, ale 
i wychowawcze

wyglądam?
a  taK DorndKami z papieru aziect 
przystroiły jednego z tatusiów.

300 dzieci ze Starego Miasta zawładnęło Strefą Radia Kolor

Choinkowa zabawa
Stare Miasto. Były paczki, poczęstu
nek, pląsy, konkursy i zabawy. -  Było 
super!!! -  orzekły dzieciaki.

Tym razem wspólnie z uczniami 
ze Starówki bawiły się także dzieci ze 
szkół z terenu działania Rady Osiedla 
Nadodrze. Obie rady nawiązały bo
wiem w wielu kwestiach bardzo owpc- 
nąwspółpracę, a ta wspólna impreza 
była jednym z jej efektów. •;

Ale paczki każda Rada przygoto
wywała dla „swoich” dzieci oddziel
nie. Każda staromiejska kosztowała 
budżet osiedlowy 40 zł. A w paczce 
były przede wszystkim wspaniałe sło
dycze. Dzieci twierdziły, że ich pre
zenty były nawet lepsze od tych, jakie 
dostawali rówieśnicy z Nadodrza.

Swój niebagatelny udział w przy
gotowaniu i przeprowadzeniu impre
zy miało też szefostwo Strefy Radia 
Kolor w podziem iach Nowego Targu. 

Aż 300 dzieci ze Starego Miasta To ten młodzieżowy klub bezpłatnie 
bawiło się wraz z rodzicami na co- użyczył na imprezę swojej wielkiej 
rocznej zabawie choinkowej organi- sali i pom ógł znaleźć darczyńców, 
zowanej już od lat przez Radę Osiedla k tórzy zadbali o słodki poczęstu

nek dla milusińskich. Przyjęcie było 
palce lizać.

Uczestników osiedlowej imprezy 
choinkowej typowali szkolni pedago
dzy. Oni bowiem najlepiej wiedzą, w 
których domach ich podopiecznych 
taka gratisowa zabawa z paczkami 
przyniesie najwięcej radości. A wy
brali dzieci z rodzin, gdzie tej radości 
potrzeba szczególnie.

Uczestnicy imprezy wspaniale się 
poprzebierali. Pomogły w tym kolo

rowe czapeczki przygotowane przez 
dzieci ze świetlicy przy ul. Nowej. 
Były też wspaniałe wodzirejki czyli 
studentki wyższej szkoły z ul. Wa
gonowej. Były konkursy i zabawy. 
Dzieciom najbardziej przypadło do 
gustu przystrajanie rodziców papie
rowymi bombkami.

A bawiły się razem dzieci ze Szkół 
Podstawowych nr 63 (ul. Mennicza), 
67 (pi. Muzealny), 71 (Podwale) i 60 
(ul. Świętokrzyska).



Kto posprząta?
W sumie były już trzy przetargi, ale 

wszystkie nieudane. Wiele wokół było 
medialnego szumu, doniesień o praw
dziwych i rzekomych aferach, szuka
nia winnych lub przynajmniej kozłów 
ofiarnych. Darujmy sobie roztrząsanie 
historii. Czas najwyższy po prostu na 
decyzje, ale do końca przemyślane.

Miasto zostało podzielone na 21 re
jonów. Dotychczas jedynie w dwóch z 
nich wybrano zarządców. W pozosta-

Wszyscy czekają
Ale powoli pojawiają się i dla lo

katorów pewne problemy. Gdzieś tam 
mieszkańcy od dawna domagają się, 
żeby na ich podwórku, przypomina
jącym  klepisko, zrobić plac zabaw 
dla dzieci. W innym rejonie od mie
sięcy nie można się doprosić o remont 
klatki schodowej. Tam znów obiecali 
osłony na śmietniki, ale ich nie robią. 
Itd., itp.

Teraz za sprzątanie budynków i ich ¿toczenia" odpowiada jednalirma. Jak to będzie,' 
gdy tymi obowiązkami podzielą się dwie odrębne jednostki?

łych na zasadzie aneksów, przedłużani; 
umów zarządzaniem zajmują się do
tychczasowi zarządcy. Najemcom lo
kali komunalnych to w zasadzie i ' 
przeszkadza. Ludzie przekonali się, 
z dużej chmury mały deszcz i przestali 
się pasjonować tematem. Wszystko jest 
po staremu, więc po co się denerwować, 
kto kiedyś tam będzie zarządzał mc' 
mieszkaniem komunalnym... Póki 
wszelkie sprawy po staremu załatwiał 
w swojej starej administracji.

A spółki zarządzające, wciąż ocze
kując na decyzje co do swego dalszego 
losu, robią na rzecz lokatorów jedynie 
to, co konieczne. 1 trudno się dziwić. 
Jak planować w dłuższej perspektywie 
jakieś remonty, zieleńce, poważniejsze 
inwestycje czy modernizacje, gdy nikt 
nie wie, czy za miesiąc jeszcze będzie 
gospodarzem tych domów i ich oto
czenia? Kiedyś precyzyjnie budowano 

spółkach zarządzających roczne, a 
bardziej perspektywiczne pla-

Czy po rozstrzygnięciu przetargów te tabliczki nadal będą miały

Uwaga na butle!
)»> Coraz częście j podczas przeglądów mieszkań pracownicy pionu 

technicznego stwierdzają, że mieszkańcy korzystają do ogrzewania 
mieszkań lub prowadzenia gospodarstwa domowego z gazu płynnego z butli

Bardzo często powodem takiej 
sytuacji jest odcięcie dopływu gazu 
z sieci gazowej przez dostawcę z po
wodu nie regulowania przez miesz
kańców należnych opłat.

Wszystkie budynki zarządzane 
przez „Atena” Spółka z o.o. są  wy
posażone w instalację gazową, a gaz 
doprowadzany jest do nieruchomości 
z sieci gazowej.

Warunki techniczne, jakim  po
winny odpowiadać budynki, okre
ślają, że w budynku mieszkalnym, 
mającym instalację z sieci gazowej, 
stosowanie instalacji gazu płynnego 
z butli jest zabronione.

K ontrole pow odują  działan ia , 
które  doprow adzają  do od łącze 
n ia  bu tli i... uk ry cia  je j na  czas 
powtórnej kontroli. A po w yjściu 
pracowników  „A teny” -  butle są  
znów użytkowane.

Takie zachowanie się mieszkań
ców może być powodem groźnych 
sy tu a c j i i stw a rz ać  b e zp o śred 
nie zagrożenie dla życia i mienia 
mieszkańców.

W tej sytuacji apelujem y do 
świadom ości m ieszkańców i za
stosow ania się do przep isów  w 
tym zakresie.

320 lokali użytkowych
p Spółka „A tena”  wygrała przetarg i od Nowego Roku zarządza w m ieście 

320 lokalam i użytkowymi. Są to  pomieszczenia wolnosto jące, k tóre nie 
znajdują się pod mieszkaniami adm in istrowanymi już wcześnie j przez tę 
firm ę. Zdecydowana większość z nich jes t użytkowana.

Rozmieszczenie topograficzne jest 
bardzo rozległe, bo obejmuje całą za
chodnią część Wrocławia. Niektóre 
lokale znajdują się na Krzykach, ale 
są  też i takie w Leśnicy. D yrekto
rem ds. lokali użytkowych w spółce 
„Atena” została Ewa Doszkowska, 
która nadzoruje wynajem i obsługę 
tych pomieszczeń.

G eneralnie zlecenie jest docho
dow e i p rzynosi spó łce  „A tena” 
określone korzyści. Stawka za za

rządzan ie  lokalam i uży tkow ym i 
jest bowiem większa, niż za lokale 
mieszkaniowe. Lokatorzy mieszkań 
gminnych oraz członkowie wspólnot 
mieszkaniowych administrowanych 
przez „Atenę” odniosą też z tego po
wodu spore korzyści. 1 nie powinni się 
obawiać, że nowe zadania zarządcy 

■ w jakikolwiek sposób będą miały ne
gatywny wpływ na administrowanie 
ich nieruchomościami.

ny rzeczow e, projekty poważnych 
zadań, zmierzających do ratowania 
lub poprawiania stanu komunalnych 
zasobów mieszkaniowych. Dżiś tego * 
zrobić nie sposób, bo byłaby to tylko 
sztuka dla sztuki.

Przy okazji tego „stanu zawiesze
nia” coraz bardziej dają się we znaki 
sprawy być może z punktu widzenia 
polityki mieszkaniowej miasta drugo
rzędne, ale dla mieszkańców ważne. 
Ot, choćby kwestia zezwoleń na par
kowanie na podwórkach w centrum 
miasta. Teraz ZGM „Centrum” nadal 
przedłuża ważność takich dokumentów 
wydanych jeszcze na 2001 rok. Należa
łoby je wymienić, a przede wszystkim 
zweryfikować. Dochodzi bowiem na 
tym tle do wielu konfliktów, masowo 
pojawiły się fałszywki itp. W obecnej 
sytuacji zarządca nie może przeprowa
dzić takiej akcji, bo a nuż przyjdzie 
nowy i zrobi wszystko po swojemu. 
A ludzie psioczą.

Stosunkowo najmniej obaw mają 
w łaściciele m ieszkań ze w spólnot 
mieszkaniowych. Oni zawarli umo
wy z zarządcami i ich.żaden przetarg 
nie dotyczy. Zbliżają  się doroczne 
zebrania wspólnot i tam będą razem 
z zarządcami ustalać dalsze „plany 
gry”. Każda wspólnota może przy tej 
okazji zmienić zarządcę, jeśli jej do
tychczasowy nie odpowiada. Tyle,.że 
też nie we wszystkich rejonach miasta 
jest tak do końca pewne, że jeśli dana 
spółka przegra przetarg na dotychczas 
zarządzany i administrowany obszar, to 
podtrzyma umowy ze wspólnotami. W 
większości sytuacji raczej tak, bo z re
guły spółki w zdecydowanie większym 
stopniu „żyją” z umów ze wspólnotami, 
niż z zarządzania w imieniu Gminy 
Wrocław lokalami komunalnymi. Ale 
różnie to bywa...

W zawieszeniu
Najbardziej na tym „pacie” cier

pią bez wątpienia rzesze pracowników 
spółek. Ich los wciąż jest niepewny. Je
śli w tej czy innej firmie zmniejszy się 
znacząco liczba mieszkań, którymi się 
spółka opiekuje, to zwolnienia z pracy 
będą nieuchronną koniecznością. Ta 
niepewność własnej przyszłości jest 
męcząca, dla wielu wręcz dręcząca 
i wykańczająca.

Ale rzecz nie dotyczy przecież 
jedynie pracowników spółek zarzą
dzających. Setki różnych firm  ma 
podpisane z tym i spółkami umowy 
na rozmaite usługi: konserwatorskie, 
porządkowe, roboty ogólnobudowlane, 
zduńskie, dekarskie, stolarskie, insta
lacyjne, kominiarskie i wiele innych. 
Zarządcy przedłużają umowy aneksa
mi, ale co będzie, gdy zarządca decyzją 
władz miejskich się zmieni. Czy nadal 
będzie praca dla ludzi z setek różnych 
firm współpracujących z dotychcza
sowymi spółkami?

Pomysłów dotyczących całego kompleksu zagadńieńmieszkaniowych, komunalnych jest 
n Magistracie wiele. Tyle, że niemal od roku w tej dziedzinie nie zapadają żadne decyzje.

u nich dpzorcą. Tó wielce delikatna 
materia.

Jeśli zmieni się zarządca, to naj
pewniej on zmieni firmę sprzątającą 
wnętrza domów. A w „prezencie” od 
miasta dostanie firmę, która na ,jego” 
terenie będzie odpowiadać za porzą
dek na podwórkach. Firmy sprzątają
ce z obawy przed swym niepewnym 
losem już ograniczyły zatrudnienie, a 
wiele z nich zwalnia ludzi. Też nie bu
dują żadnych planów na przyszłość. I 
tu również męczy ta wielomiesięczńa 
niepewność, która nie wiadomo jak 
długo jeszcze się przeciągnie.

Wątpliwości
Praktycznych pytań, wątpliwości 

związanych z osobnymi przetarga
mi na zarządzanie i sprzątanie rodzi 
się znacznie więcej. Czy wykonawca 
jakichś wykopów w granicach komu
nalnych posesji będzie je  uzgadniał z 
zarządcą budynku, czy też z firm ą 
sprzątającąjego otoczenie? A kto ma 
wydawać w przyszłości zezwolenia 
lokatorom na parkowanie? Spółka 
zarządzająca domami, która ma całą 
bazę danych o lokatorach, czy też firma 
odpowiedzialna za stan podwórek po
zamienianych na parkingi? Skąd-firma 
sprzątająca ma wiedzieć, komu takie 
pozwolenie się należy, a komu nie?

1 kolejna wątpliwość. Tereny ze
wnętrzne (podwórka, place zabaw, 
traw niki itp.) mają być pod opieką 
firm sprzątających wyłonionych po 
przetargach przez władze miejskie. 
Za czystość w budynkach, na klat
kach schodowych i na chodnikach 
nadal będzie odpowiedzialny zarząd
ca nieruchomości, który może w tej 
kwestii podpisać umowy z całkiem inną 
firmą niż ta, która np. będzie sprzątać 
podwórka. Chodnik więc sprzątać bę
dzie pracownik jednej firmy, a przyle
gający do niego trawnik -  drugiej. Czy 
to nie grozi zupełną paranoją?

Maciej Woźny

Racjonalniej?
Niektórzy doszukują się jakichś 

nieczystych powiązań między spół
kami zarządzającymi a wynajmowa
nymi przez nich podwykonawcami 
różnych zadań. Szczególnie głośno 
było o pogmatwanych i dość podej
rzanych związkach między „Patronem” 
i „Administratorem” a firm ą sprząta
ją cą  „ K l if ’. Aby podobne praktyki 
ukrócić, władze miasta postanowiły 
wziąć spraw w swoje ręce i ogłosić 
odrębny przetarg na sprzątanie tere
nów gminnych. Ten pomysł też budzi 
sporo niepokojów.

Przede wszystkim logicznym jest, że 
najpierw musi być rozstrzygnięty prze
targ na nowych zarządców nierucho
mości, a dopiero potem na opiekę nad 
otoczeniem budynków. Nikt więc nie 
wie, kiedy taki przetarg rozstanie roz
strzygnięty. Ponadto, firmy sprzątające 
na zasadzie umów z dotychczasowymi 
zarządcami miały bardzo zróżnicowa
ny zakres obowiązków, często dalece 
wykraczający poza zwykłą troskę o 
czystość otoczenia budynków.

W ystarczy przyjrzeć się choćby 
obecnej (kilkakrotnie aneksowanej) 
um ow ie m iędzy ZGM  „C entrum ” 
a f irm ą sprzątającą „Pedon”. Na jej 
mocy „Pedon” nie tylko dba o czystość 
podwórek, ale także zajmuje się pielę
gnacją zieleni, nierzadko i zlecanymi 
przez „Centrum” nasadzeniami drzew, 
krzewów, kwiatów. Firma ta zatrudnia 
także dozorców sprzątających części 
wspólne domów. Między tymi firmami 
istnieje też bardzo ścisła współpraca na 
wypadek jakichś rozkopów w rejonie, 
ograniczeń wjazdów na posesje, wy
miany instalacji na zewnątrz budynków 
itp. To współdziałanie „docierało się” 
latami. Jak po przetargu na sprzątanie 
rozsądnie i z poszanowaniem interesu 
lokatorów rozgraniczyć kompetencje 
i zadania między zarządcę a firmę 
sprzątającą? A jakie będą losy całej 
armii dozorców? A dla lokatorów wca
le nie jest wszystko jedno, kto będzie


