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1. Informacje ogolne

» Ebersbach-Neugersdorf = fuzja miast Ebersbach oraz Neugersdorf (2011)
» Stan na 31.12.2017: 12.115 mieszkancow
» Zadania dobrowolne: 2 baseny odkryte, muzeum, Biblioteka Miejska

» Zabytki: wille, domy przystupowe, Wieza Bismarcka, Alte Mangel, zrodta
Szprewy. (i dzwieczne R)

» Burmistrz: Verena Hergenroder
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2. Prezentacja Biblioteki Miejskiej Ebersbach- Spreequellstadt g

Neugersdorf
» 3 lokalizacje biblioteki po fuzji w 2011 roku
» do 2020 roku centralizacja w centrum miasta
Start przebudowy: 3 kwartat 2018

> Ksiegozbior: 31.494
mediow

1 > 102.336 wypozyczen
(96.051 mediow

fizycznych, 6.285 mediow
cyfrowych)

¥ > 1.393 czytelnikow, 38.721
|  odwiedzajgcych

¥ > 173 wydarzenia
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2. Prezentacja Biblioteki Miejskiej Ebersbach-Neugersdorf

» Oferty dla mtodszych i starszych — od

Patronaty czytelnicze

1/ K \/E (L OINOWE

| I
.
I

‘ | > 3 letnie projekty czytelnicze
(uczniowie szkot
podstawowych, mtodziez,
dorosili)

» Wspierana instytucjonalnie
" przez Kulturraum
Oberlausitz-Niederschlesien
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Ebersbach-Neugersdorf

3. Wspotpraca w ramach Onleihe Oberlausitz

» Rozpoczeta w 2013 roku z 12 partnerami

» Cel: wspodlna oferta mediow elektronicznych w ramach wspotpracy matych
| duzych bibliotek

» Partner: DiviBiB GmbH — spotka wiodgca na rynku pod kgtem
wypozyczen cyfrowych na obszarze niemieck
(aktualnie sprawuje opieke nad 3.137 bibliote

» Ksiegozbior mediow (31.12.2017): 17.117 me
» Najwiekszg grupe stanowig eBooki, kolejng €
» mato eVideo, tylko jeden ePaper 1 o ]

Oberlausitz
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3. Wspotpraca w ramach Onleihe Oberlausitz
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2. Wspotpraca w ramach Onleihe Oberlausitz

Onleihe 2017 — porédwnanie partneréw

Ebersbach-Neugersdorf EE

Bevélk. Entl. Gesamt | Entl. Gesamt DIVIaZZ?ei ?Vla‘eIZinelrE\
Bibliothek 2016 2017 2016 2017
2016
Bautzen 39.845 374.098| 7 379.317 3,20% 4,00%
Bischofswerda 11.397 82.906 79.231 2,40% 2,20%
Ebersbach-Neugersdorf 12.311 103.293 102.336 4,80% 6,10%
Gorlitz 54.382 320.843 313.542 3,00% 3,90%
Hoyerswerda 33.930 271.429] 289.802 3,00% 3,20%
Kamenz 16.710 118.663| A 118.708 3,40% 4,60%
Lobau 15.388 102.129 85.821 3,90% 5,10%
Niesky 10.236 139.462 134.746 2,60% 3,50¢
Ottendorf-Okrilla 10.003 48.929 42.436 5,70% 6,609
Radeberg 18.752 143.179 71 144.676 3,00% 3,709
Radebeul 34.025 186.650 185.239 1,40% 3,80¢
Rothenburg 4.698 16.695 15.000 0,?% 2,00¢
WeiBwasser 20.397 151.187 143.038 1,70% 2,208
Wilthen 5.295 21.454 20.660 - 0,10¢
Zittau 45.958 325.773 313.349 2,80% 3,50¢
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3. Wspotpraca w ramach Onleihe Oberlausitz
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= Brigitte Reimann-Bibl. Hoyerswerda

= Christian-Weise-Bibl. Zittau

/ == Stadtbibliothek Bautzen
10 000

= Gemeindebibl. Ottendorf-Okrilla
/ === Stadtbibl. Bischofswerda
8 000 == Stadtbibl. Ebersbach-Neugersdorf
// ——Stadtbibl. Gorlitz
= Stadtbibl. Kamenz
6 000  —
= Stadtbibl. Lobau
Stadtbibl. Niesky
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Ebersbach-Neugersdorf @
4. Dlaczego Onleihe w Ebersbach-Neugersdorf?

> Za
>

Nowoczesnha oferta zgodna z duchem czasu w relatywnie matej
bibliotece miejskigj

Przeciwdziatanie zakurzonemu wizerunkowi biblioteki

Uzytkownicy majg dostep do ksiegozbioru z kazdego miejsca, 24 godziny
na dobe

Duza grupa osob dojezdzajgcych do pracy w miescie moze na czas
dojazdu i odjazdu korzystac¢ z Onleihe

» Przeciw
» Relatywnie wysokie koszty dodatkowe (ok. 2500 € rocznie)
» Niezbedne jest rozumienie techniki przez pracownikow
» Duza zaleznosc¢ od techniki oraz od ustugodawcow divibib
» Brak wiedzy technicznej u uzytkownikow

>

,Prawdziwe" ksigzki sg tadniejsze, pachng papierem, kartki szeleszczg

= veprzy ich przewracaniu "



Ebersbach-Neugersdorf @

» Support techniczny = zadanie Biblioteki Miejskiej Ebersbach-
Neugersdorf w ramach wspotpracy

5. Piec lat Onleihe w Ebersbach-Neugersdorf

» Przewazajg pozytywne dos$wiadczenia:
» Poréwnywalnie wysoki udziat cato$ci wypozyczen

» Pozyskanie nowych czytelnikow, szczegolnie w grupie aktywnych
zawodowo, mtodziezy i 0sOb z ograniczong mobilnoscig

» Bardzo dobra informacja zwrotna od uzytkownikéw (szczegolnie
po udzieleniu porad na miejscu)

» Przejrzysty nakfad czasu
» Problemy:

» Nadal mata wiedza techniczna pracownikéw (mimo szkolen, ofert
pomocniczych etc.)

» Stan wiedzy technicznej mieszkancow
» eBookdw nie wida¢, bardzo wazna jest reklama!
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» Bliski kontakt z czytelnikami: dobrze funkcjonuje osobiste polecanie i
dalsze polecanie (zaufanie!)

» Oferta medidéw ulega duzej poprawie dzieki Onleihe (i innym ofertom
cyfrowym)

» Czytelnicy z obszaréw wiejskich nie muszg pokonywac dtugiej drogi
do biblioteki

» Wieksze zrozumienie pracownikéw dla tego, jak wazna jest
znajomosc techniki (przyktad Rothenburg)

» Zakup czytnikow eBookow, tabletow etc. ,do nauki”, czesto
przekracza mozliwosci niewielkiego budzetu

6. Cechy szczegolne w matych bibliotekach

» Gtosno wyrazana jest krytyka i oczekiwana jest reakcja (nie jest to
obszar anonimowy)

» Oferta medidéw nie zawsze jest zadowalajgca
» Nadal wysokie wymagania techniczne u uzytkownikéw
» Wspieranie “starych sprzetow“ konczy sie za szybko
. ...» Pojawiaja sie zaktocenia techniczne .



Ebersbach-Neugersdorf GE
Spreequellstadt ‘et

Stadtbibliothek Ebersbach-Neugersdorf
Hofeweg 41

02730 Ebersbach-Neugersdorf

% Serdecznie Tel.: 03586/763174
dZiQkUjQ. Fa>§.: 0.35.86763189
Mail: bibliothek@ebersbach-neugersdorf.de
Web: http://bibliothek.ebersbach-neugersdorf.de
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