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CZYTELNIK WIRTUALNY

Problemy?
Niższe 
koszty

koszty sprzętu 
oprogramowania i 

licencji

koszty 
osobowe/koszty 

pracy

CDŚ/JBC 
~2 miliony rocznie

kontakt osobisty a 
pomoc

niekoniecznie 
członek społeczności 

lokalnej

ciężej powiązać z 
osobą fizyczną



CZYTELNIK WIRTUALNY A CZASOPISMA

codziennie 
czytający 

czasopisma -
75% online

~40% czytających 
czasopisma

prawo 
autorskie

interes wydawców

dostęp online 
w bibliotece 

-
zaprzeczenie 

łatwości

sensowne tylko trudno 
dostępne, zagraniczne, 
specjalistyczne i drogie



CZYTELNIK WIRTUALNY – ZAANGAŻOWANIE

część mniej związana z 
portalem/biblioteką/usługodawcą

utrzymanie wymaga większej uwagi 
i zaangażowania ze strony dostawcy 

treści

najbardziej podatni na tradycyjną 
formę promocji czytelnicy 

zaangażowani (13%) i tradycyjni 
(26%) – a najmniej potrzebna

nieczytający i nieczytający książek 
(50%) – negatywne nastawienie

jedyny sukces to ściągnięcie 
czytelnika wirtualnego do placówki?



DZIĘKUJĘ!


